
 
KEPUTUSAN 

REKTOR UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Nomor 336/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2023  

Tentang 
PENGANGKATAN DOSEN PENGUJI/KETUA PENGUJI, ANGGOTA PENGUJI UJIAN SIDANG TUGAS AKHIR/ 

SKRIPSI/TESIS/PROMOSI DISERTASI DAN DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI/TESIS/DISERTASI  
PROGRAM DIPLOMA TIGA, SARJANA, MAGISTER, MAGISTER PROFESI DAN DOKTOR 

DI LINGKUNGAN UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
PERIODE SEMESTER GASAL 2023/2024 

 

 
REKTOR UNIVERSITAS PERSADA INDINESA Y.A.I 

 
Menimbang  : 1. Bahwa dalam rangka membantu penyelesaian studi mahasiswa Program Diploma Tiga, Sarjana, Magister, Magister 

Profesi dan Doktor di lingkungan Universitas Persada Indonesia Y.A.I, maka diperlukan tenaga pengajar yang 
memenuhi syarat untuk menjamin kelancaran pelaksanaan Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Promosi 
Disertasi dan Bimbingan Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Disertasi dalam rangka penyelesaian studi mahasiswa Periode 
Semester Gasal 2023/2024. 

2. Bahwa Saudara yang namanya disebut dibawah ini mampu dan memenuhi syarat untuk diangkat sebagai Dosen 
Penguji/Ketua Penguji, Anggota Penguji Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Disertasi dan Dosen Pembimbing 
Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Disertasi Periode Semester Gasal 2023/2024. 

 
Mengingat : 1. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2023 

Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi. 
2. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi. 
3. Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 92 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan 

Penilaian Angka Kredit Jabatan Fungsional Dosen. 
4. Pedoman Operasional Penilaian Angka Kredit Kenaikan Jabatan Akademik/Pangkat Dosen (Pedoman Operasional 

PAK - April 2019). 
5. Keputusan Rektor UPI Y.A.I Nomor 296/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2017 tentang Peraturan Akademik Program Diploma Tiga 

dan Sarjana Universitas Persada Indonesia Y.A.I. 
6. Keputusan Rektor UPI Y.A.I Nomor 297/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2017 tentang Peraturan Akademik Program 

Magister/Magister Profesi dan Program Doktor Universitas Persada Indonesia Y.A.I 
7. Statuta Universitas Persada Indonesia Y.A.I. 
8. Pokok-pokok Peraturan Akademik Lembaga Pendidikan Tinggi Y.A.I 
 

Memperhatikan : 1. Surat Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UPI Y.A.I Nomor 960, 961, 962, 1018 & 1025/D/FEB UPI Y.A.I/IX/2023 
perihal Usulan Ketua Penguji, Anggota Penguji, dan Dosen Pembimbing Semester Gasal 2023/2024 Mahasiswa 
Program Studi Sarjana, Magister dan Doktor Fakultas Ekonomi dan Bisnis UPI Y.A.I. 

2. Surat Dekan Fakultas Psikologi UPI Y.A.I Nomor 1221, 1222 & 1229/D/Fak. Psi. UPI Y.A.I/IX/2023 perihal Usulan 
Ketua Penguji, Anggota Penguji, dan Dosen Pembimbing Semester Gasal 2023/2024 Mahasiswa Program Studi 
Sarjana, Magister/Magister Profesi dan Doktor Fakultas Psikologi UPI Y.A.I. 

3. Surat Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi UPI Y.A.I Nomor 374 & 375/D/FIKOM UPI Y.A.I/IX/2023 perihal Usulan Ketua 
Penguji, Anggota Penguji, dan Dosen Pembimbing Semester Gasal 2023/2024 Mahasiswa Program Studi Sarjana 
dan Magister Fakultas Ilmu Komunikasi UPI Y.A.I 

4. Surat Dekan Fakultas Teknik UPI Y.A.I Nomor 260/D/FT UPI Y.A.I/IX/2023 perihal Usulan Ketua Penguji, Anggota 
Penguji, dan Dosen Pembimbing Semester Gasal 2023/2024 Mahasiswa Program Sarjana dan Magister Fakultas 
Teknik UPI Y.A.I 

 
MEMUTUSKAN 

 
Menetapkan : 1. Mengangkat Dosen-dosen yang namanya tercantum dibawah ini, sebagai berikut: 

a. Lampiran I: sebagai Dosen Penguji/Ketua Penguji Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Promosi Disertasi bagi 
Mahasiswa Program Diploma Tiga, Sarjana, Magister, Magister Profesi dan Doktor Periode Semester Gasal 
2023/2024; dan 

b. Lampiran II: sebagai Anggota Penguji Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Promosi Disertasi dan Dosen 
Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Disertasi bagi Mahasiswa Program Diploma Tiga, Sarjana, Magister, 
Magister Profesi dan Doktor Periode Semester Gasal 2023/2024. 

2. Hal-hal yang belum diatur dalam keputusan ini akan ditetapkan kemudian. 
3. Segala akibat dikeluarkannya keputusan ini dibebankan kepada anggaran Fakultas di lingkungan Universitas 

Persada Indonesia Y.A.I. 
4. Keputusan ini mulai berlaku untuk Dosen Penguji/Ketua Penguji, Anggota Penguji Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi/ 

Tesis/Promosi Disertasi dan Dosen Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi/Tesis/Disertasi Periode Semester Gasal 
2023/2024 dengan ketentuan akan diadakan perubahan dan perbaikan seperlunya apabila dikemudian hari 
ternyata terdapat kekeliruan. 

 
   Ditetapkan di :  Jakarta 

Pada tanggal :  25 September 2023 
 ------------------------------------------------------------- 

   UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Rektor, 
 
  
 
 
(Prof. Ir. Sri Astuti Indriyati, MS., Ph.D) 

Tembusan kepada Yth: 
1. Koordinator LPT Y.A.I 
2. Dekan Fakultas di lingkungan UPI Y.A.I 
3. Karo Keuangan Y.A.I 



SK Rektor UPI Y.A.I  : Nomor 336/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2023 
Tanggal  : 25 September 2023 

 
Dosen Promotor & Ko-Promotor Disertasi 
Program Studi Doktor Ilmu Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I 
Periode Semester Gasal 2023/2024 

   

No. 
Konsentrasi 

Nama Kepangkatan Keterangan 

1. Manajemen Pemasaran Yudi Yulius, Prof, Dr, Ir, MBA Guru Besar Guru Besar, Promotor, Oponen Ahli 

 

Nandan Limakrisna, Prof, Dr, MM Guru Besar Guru Besar, Promotor, Oponen Ahli  

Hamdy Hady, Prof, Dr, DEA Guru Besar Guru Besar, Oponen Ahli 

Anoesyirwan Moiens, Prof. Dr. Ir, MSc, MM Guru Besar Guru Besar, Ko-Promotor 

Wilhelmus Hary Susilo, Dr, Ir, MM Lektor Kepala Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Dr. Nana Trisnawati, SE, MM Lektor Oponen Ahli 

2. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manajemen Sumber 
Daya Manusia 

Anoesyirwan Moiens, Prof. Dr. Ir, MSc, MM Guru Besar Guru Besar, Promotor, Oponen Ahli 

L. Poltak Sinambela, Prof, Dr, MM, M.Pd Guru Besar Guru Besar, Oponen Ahli 

Kasmir, Dr, SE, MM Lektor Kepala Oponen Ahli 

Haji Mustaqim Syuaib, Dr, SE, MM Lektor Kepala Ko-Promotor 

Yuli Zain, Dr, Ir, MM Lektor Kepala Ko-Promotor 

Yosandi Yulius, Dr, SE, MM Lektor Kepala Oponen Ahli 

Alex Zami, Dr, MM Lektor Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Marhalinda, Dr, SE, MM Lektor  Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Eka Rahmat Kabul, Dr, Ir, M.Sc Lektor Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Rahayu Endang Suryani, Dr, SE, MM Lektor Ko-Promotor, Oponen Ahli 

3. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manajemen Keuangan 
dan Manajemen 
Akuntansi 

Hamdy Hady, Prof, Dr, DEA Guru Besar Promotor, Guru Besar, Oponen Ahli 

Johnny Jermias, Prof, Dr, M.Acc Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

Adji Suratman, Prof, Dr, MM, Ak Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

Jogiyanto Hartono, Prof, Dr, MBA, Ak Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

Eduardus Tandelilin, Prof, Dr, MBA Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

Imam Ghozali, Prof, Dr, M.Com, Ak Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

Amilin, Prof, Dr, M.Si, Ak., CA Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

Ahmad Rodoni, Prof, Dr Guru Besar Promotor, Oponen Ahli 

A. Kadim, Prof, Dr, SE., MM, Ak, CA, CPA Guru Besar Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Dwi Sihono Rahardjo, Prof, Dr, SE, MM Guru Besar Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Luqman Hakim, Dr, MM Lektor Kepala Promotor, Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Yuli Zain, Dr, Ir,  MM Lektor Kepala Promotor, Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Andini Nurwulandari, Dr, MM Lektor Kepala  Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Sri Kurniawati, Dr, SE, MM Lektor Kepala Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Reschiwati, Dr, MM, Ak Lektor Kepala Ko-Promotor, Oponen Ahli 

Farida, Dr, SE, MM Lektor Kepala Oponen Ahli 

 
Jakarta, 25 September 2023 
UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Rektor, 

 
 

 

 
(Prof. Ir. Sri Astuti Indriyati, MS., Ph.D) 

 

Lampiran: 



Lampiran I:  
SK Rektor UPI Y.A.I  : Nomor 336/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2023 
Tanggal  : 25 September 2023 

 
 

Dosen Penguji/Ketua Penguji Ujian Sidang Tesis 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I 

Periode Semester Gasal 2023/2024 
 

No. Program Studi Nama Dosen  Kepangkatan 

 

Konsentrasi 

1. Magister Manajemen Prof. Hamdy Hady, DEA Guru Besar Manajemen Sumber Daya 
Manusia Pro. Dr. Ir. Anoesyirwan Moeins, M.Si., MM Guru Besar 

Dr. Yosandi Yulius, MBA Lektor Kepala 

Dr. Ir. Wilhelmus Hary Susilo, MM Lektor Kepala 

Dr. Herminda, SE., MM Lektor Kepala 

Dr. Marhalinda, SE., MM Lektor 

Dr. Rahayu Endang Suryani, SE., MM Lektor 

Dr. Shafenti, MM Lektor 

Tota Panggabean, PhD., CA Asisten Ahli 

Prof. Hamdy Hady, DEA Guru Besar Manajemen Keuangan 

Prof. Dr. Dwi Sihono Rahardjo, SE., MM Guru Besar 

Dr. Ir. Wilhelmus Hary Susilo, MM Lektor Kepala 

Dr. Ir. Yuli Zain, MM Lektor Kepala 

Dr. Luqman Hakim, SE., MM Lektor Kepala 

Dr. Farida, SE, MM Lektor 

Dr. Shafenti, MM Lektor 

Dr. Wiwik Pratiwi, MM, M.Akt, Ak, CA, ACPA Lektor 

Tota Panggabean, PhD., CA Asisten Ahli 

 
Jakarta, 25 September 2023 
UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Rektor, 

 
 

 

 
(Prof. Ir. Sri Astuti Indriyati, MS., Ph.D) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Lampiran II:  
SK Rektor UPI Y.A.I  : Nomor 336/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2023 
Tanggal  : 25 September 2023 
 
 

Anggota Penguji Ujian Sidang Tesis dan Dosen Pembimbing Tesis 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I 

Periode Semester Gasal 2023/2024 
 

No. Program Studi Nama Dosen  Kepangkatan 

 

Konsentrasi 

1. Magister Manajemen Prof. Hamdy Hady, DEA Guru Besar Manajemen Sumber Daya 
Manusia Pro. Dr. Ir. Anoesyirwan Moeins, M.Si., MM Guru Besar 

Dr. Yosandi Yulius, MBA Lektor Kepala 

Dr. Ir. Wilhelmus Hary Susilo, MM Lektor Kepala 

Dr. Herminda, SE., MM Lektor Kepala 

Dr. Marhalinda, SE., MM Lektor 

Dr. Rahayu Endang Suryani, SE., MM Lektor 

Dr. Shafenti, MM Lektor 

Dr. Ir. Eka Rakhmat Kabul, M.Sc Lektor 

Dr. Rufial, SE., MM Lektor 

Prof. Hamdy Hady, DEA Guru Besar Manajemen Keuangan 

Prof. Dr. Dwi Sihono Rahardjo, SE., MM Guru Besar 

Dr. Ir. Yuli Zain, MM Lektor Kepala 

Dr. Luqman Hakim, SE., MM Lektor Kepala 

Dr. Farida, SE, MM Lektor 

Dr. Shafenti, MM Lektor 

Dr. Wiwik Pratiwi, MM, M.Akt, Ak, CA, ACPA Lektor 

Dr. Maya Syafriana Effendi, MM Lektor 

Tota Panggabean, PhD., CA Asisten Ahli 

 
Jakarta, 25 September 2023 
UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Rektor, 

 
 

 

 
(Prof. Ir. Sri Astuti Indriyati, MS., Ph.D) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Lampiran I:  
SK Rektor UPI Y.A.I  : Nomor 336/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2023 
Tanggal  : 25 September 2023 
 

 
Dosen Penguji/Ketua Penguji Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I 
Periode Semester Gasal 2023/2024 

 

No. Program Studi Nama Dosen  Kepangkatan 

 

1. Diploma Tiga Manajemen Dr. Ir. Yuli Zain, MM Lektor Kepala 

Dr. Marhalinda, MM Lektor 

Dra. Nur Wahyuni, MM Asisten Ahli 

2. Sarjana Akuntansi Prof. Dr. Ir. Yudi Julius, MBA Guru Besar 

Dr. A. Kadim, SE, MM, Ak, CA, CPA Guru Besar 

Dr. Sri Kurniawati, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Lely Indriaty, SE, MM Lektor 

Drs. M. Iman Nugroho, M.Ak Lektor 

Dr. Venus F. Firdaus, MM Lektor 

3. Sarjana Manajemen Prof. Dr. Ir. Yudi Julius, MBA Guru Besar 

Prof. Dr. Ir. Anoesyirwan Moeins, M.Sc, MM Guru Besar 

Prof. Dr. Ir. Nandan Limakrisna, MM Guru Besar 

Dr. Ir. Yuli Zain, MM Lektor Kepala 

Dr. Yosandi Julius, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Herminda, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Farida, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Marhalinda, SE, MM Lektor 

Dr. Rahayu Endang Suryani, MM Lektor 

Dr. Nana Trisnawati, MM Lektor 

Dr. Rufial, SE, MM Lektor 

Dr. Ir. Maya Safriana, SE, MM Lektor 

Dr. Endri Santosa, SE, MM Lektor 

 
Jakarta, 25 September 2023 
UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Rektor, 

 
 

 

 
(Prof. Ir. Sri Astuti Indriyati, MS., Ph.D) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran II:  
SK Rektor UPI Y.A.I  : Nomor 336/SK/R/UPI Y.A.I/IX/2023 
Tanggal  : 25 September 2023 
 
 

Anggota Penguji Ujian Sidang Tugas Akhir/Skripsi dan Dosen Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I 

Periode Semester Gasal 2023/2024 
 

No. Program Studi Nama Dosen  Kepangkatan 

 

1. 

 

Diploma Tiga Manajemen 

 

Dr. Marhalinda, SE., MM Lektor 

Sarpan, S.Ag, MM Lektor 

Ilham Kudratul Alam, SE., MM Lektir 

Dr. Ruwaida, S.Sos, M.Si Asisten Ahli 

Dra. Nur Wahyuni, MM Asisten Ahli 

2. 

 

Sarjana Akuntansi 

 

Dr. Sri Kurniawati, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Lely Indriaty, SE, MM Lektor 

Drs. M. Iman Nugroho, M.Ak Lektor 

Dr. Ir. Venus F. Fernando, MM Lektor 

Nuryadin, SE, MM Lektor 

Maryati Rahayu, SE, MM Lektor 

Bida Sari, SP, M.Si Lektor 

Mery Wanialisa, SE, MM Lektor 

Dr. Anik Agustina, MM Lektor 

Laily Suryati, SE, M.Ak Lektor 

Yusdianto, SE, MM Asisten Ahli 

Satrio Yudho Wibowo, SE, M.Ak Asisten Ahli 

Ir. Rinaldi, MM Asisten Ahli 

Joni Efendi, SE, MM Asisten Ahli 

Dwi Eriyanto, Ak, MBA, CA, QIA, CACP, CRMP Asisten Ahli 

3. Sarjana Manajemen Dr. Herminda, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Farida, SE, MM Lektor Kepala 

Dr. Nana Trisnawati, SE, MM Lektor 

Dr. Rahayu Endang Suryani, MM Lektor 

Dr. Ir. Maya Safriana, SE, MM Lektor 

Dr. Rufial, SE, MM Lektor 

Mahmud, SE, MM Lektor 

Dr. Endri Sentosa, SE, MM Lektor 

Rinaldi Syarif, SE, MM Asisten Ahli 

Dr. Ruwaida, S.Sos, M.Si Asisten Ahli 

Ir. Rinaldi, MM Asisten Ahli 

Nur Wahyuni, SE, MM Asisten Ahli 

 
Jakarta, 25 September 2023 
UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 
Rektor, 

 
 

 

 
(Prof. Ir. Sri Astuti Indriyati, MS., Ph.D) 



PENGARUH KEPUASAN KERJA, KOMPETENSI KERJA, MOTIVASI KERJA 

TERHADAP ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR PADA 

KARAYWAN PT. XYZ 

THE INFLUENCE OF JOB SATISFACTION, WORK COMPETENCE, 

WORK MOTIVATION ON ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR AT PT. 

XYZ 

  

SKRIPSI  

Disusun Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat  

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen  

Disusun Oleh :  

NAMA       :  CHEFIA RATIH GURNIDAH  

NO. MAHASISWA    :  1914290070  

FAKULTAS      : EKONOMI DAN BISNIS  

JURUSAN      : MANAJEMEN  

PROGRAM STUDI    : STRATA – 1  

  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I  

JAKARTA 

2024 

 





1/12/24, 7:45 PM Dosen

https://dosen.yai.ac.id/v5/index.php/bimbingan_online/lembar_bimbingan/1914290070/20231/1 1/1

  Disetujui oleh,
Dosen Pembimbing

ESTU MAHANANI., SP., M.M

Bimbingan Skripsi

LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI

UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I

Nim : 1914290070

Nama Lengkap : CHEFIA RATIH GURNIDAH

Dosen Pembimbing : ESTU MAHANANI., SP., M.M

Judul : PENGARUH KEPUASAN KERJA, KOMPETENSI KERJA, MOTIVASI KERJA TERHADAP ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR PADA KARYAWAN
PT XYZ

No.
Tanggal
Bimbingan

Pokok Bahasan Catatan Pembimbing Paraf

1 26 Mei 2023 Bimbingan Perdana dan Pengajuan Judul Revisi Judul dan perubahan tempat penelitian

2 12 Juni 2023 Acc Judul dan Pengajuan Bab I Update data bank dan turnover karywn

3
11 September
2023

Pengecekan dan Revisi Bab I "Penambahan Referensi di Latar Belakang
Masalah"

Update referensi minimal 2013

4
25 September
2023

Pengajuan Bab II dan Bab III Jurnal Pen terdahulu diatas thn 2015

5
09 Oktober
2023

Pengecekan + Revisi Bab II dan Bab III "Penambahan Teori di Landasan
Teori, Penelitian Terkait dan Analisis Data"

Teori metode analisis reliabilitas dan validitas SEM PLS

6
06 November
2023

Pengajuan Bab IV dan Bab V pertanyaan yg tdk lolos di outer model dihapus

7
04 Desember
2023

Revisi Bab IV dan Pengecekan Keseluruhan Bab V. perbaikan saran ke perusahaan

8
08 Januari
2024

Acc Keseluruhan ACC

9 Bimbingan Revisi

Dimulai pada tanggal : 26 Mei 2023

Diakhiri pada tanggal :

Jumlah pertemuan bimbingan : 9





UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

Kampus A: Jl. Diponegoro No.74 Jakarta Pusat 10340, Indonesia 

Telepon : (021) 3904858, 31936540 Fax: (021) 3140604 

 

 

 

 
 
 

 
Nomor  : 099/SR/D/EMA-FEB UPI Y.A.I/VI/2023            Jakarta, 6 Juni  2023 
Lamp  : - 
Perihal  : Permohonan Ijin Penelitian   
              
                                       

  : Chefia Ratih Gurnidah 
No. Mahasiswa : 1914290070    
No. Telp  : 085946052777 
Fakultas  : Ekonomi dan Bisnis 
Program Studi : Manajemen  S1 
Semester  : VIII (Delapan) 
  
Untuk melaksanakan pengambilan data di Instansi/perusahaan yang Bapak/Ibu 
pimpin, guna penyusunan skripsi mahasiswa tersebut di atas, dengan  judul : 
 

Pengaruh Kepuasan Kerja, Kompetensi Kerja, Motivasi Kerja  
Terhadap Organizatinal Citizenship Behavior. 

 
Pelaksanaan Penelitian Data mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis UPI Y.A.I, 
disesuaikan dengan jadwal yang ditentukan oleh instansi Bapak/Ibu pimpin. 
 
Demikian permohonan ini kami sampaikan. Atas bantuan dan kerjasamanya 
yang baik, kami ucapkan terima kasih. 

 
 
 
 

Hormat kami 
Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UPI Y.AI 

 
 
 
 

Dr. Marhalinda, SE, MM   
Dekan 

 

Kepada Yth, 
Bapak / Ibu Pimpinan PT. XYZ  
Jl. Jend. Sudirman Kav. 27 RT.4/RW.2, Kuningan, Karet Setiabudi 
South Jakarta City, Jakarta 12920 
Di-  
         Jakarta 
 
 
Dengan hormat, 
 
Berkenaan dengan penyelesaian tugas penyusunan skripsi bagi mahasiswa 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I. mahasiswa 
kami telah memilih  institusi bapak/ibu sebagai subyek penelitian. 
 
Oleh karena itu, kami selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis UPI Y.A.I 
mohon kesedian Bapak/ibu untuk memberikan ijin bagi mahasiswa kami: 
 
Nama 
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