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RINGKASAN  

  

Pandemi virus corona atau dikenal Covid-19 mulai melanda Indonesia pada bulan 

Februari 2020. Covid-19 ini tidak hanya sekedar bencana kesehatan saja tetapi berdampak pada 

ketidak stabilan di sektor ekonomi dan sosial, bahkan juga menganggu aktivitas sehari-hari yang 

selama ini dilakukan oleh masyarakat. Salah satu masalah yang terjadi pada masyarakat tingkat 

rumah tangga adalah kebutuhan pokok yang semakin bertambah, biaya sekolah yang tidak 

berkurang, penambahan biaya untuk mendukung peningkatan kesehatan, penambahan biaya 

untuk sekolah dan bekerja secara online sedangkan penghasilan semakin menurun karena adanya 

beragam kebijakan yang mengharuskan karyawan untuk bekerja dari rumah atau bahkan tidak 

mendapatkan penghasilan karena diberhentikan dari perusahaan yang industrinya terdampat 

pandemi. Masyarakat tidak bisa hanya mengharapkan seluruh kebutuhan rumah tangga disubsidi 

oleh pemerintah. Oleh karena itu, untuk menambah penghasilan rumah tangga maka diperlukan 

solusi dengan berpikir dan bertindak kreatif dalam menghadapi pandemi ini. Memulai usaha 

rumah tangga dengan dana yang tidak besar dapat dilakukan untuk menambah penghasilan. 

Pelaku usaha rumahan yang baru merintis usaha, memerlukan ilmu yang praktis yang telah 

diterapkan oleh pelaku usaha sebelumnya. Dengan mendapatkan ilmu yang praktis dan 

mengetahui tips serta ilmu dalam memulai usaha yang baik, memanfaatkan peluang usaha, 

strategi promosi usaha, diversifikasi  produk maka akan membantu pelaku usaha baru untuk 

menjalankan usahanya dengan baik dan harapannya semakin menambah penghasilannya dalam 

keluarga. Target dari pelaksanaan pengabdian masyarakat ini adalah dapat meningkatkan peran 

Universitas sebagai pendamping UMKM sehingga UMKM dapat terus bertahan menghadapi 

pandemi Covid 19 dan dapat terus meningkatkan usahanya. Metode Pendekatan yang digunakan 

untuk mencapai Target Luaran yang ditetapkan, yaitu : Penyuluhan dan Pelatihan melalui 

webinar.  

 

Kata Kunci : Pandemi, berpikir kreatif, bertindak kreatif 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Analisis Situasi 

Saat ini Pandemi Covid-19 di Indonesia sudah memasuki Bulan ke-8. Dampak 

yang dirasakan sangat luar biasa dalam kehidupan bermasyarakat. Pembatasan fisik dan 

sosial yang harus dilakukan diantara manusia untuk mencegah penularan covid-19 

menyebabkan berbagai aktivitas harus dikurangi signifikan, bahkan dihentikan. Hal ini 

dilakukan dalam upaya untuk memutus mata rantai penularan covid-19. Warga 

masyarakat dihimbau untuk tetap di rumah saja dan tidak keluar rumah kecuali untuk hal 

yang sangat penting, serta terus melakukan berbagai kebiasaan pola hidup bersih dan 

sehat. Tantangan yang cukup berat bagi ketahanan keluarga akibat pembatasan sosial dan 

dampak ekonomi yang muncul dari pandemi covid-19 ini membuat persoalan ketahanan 

keluarga di masa pandemi harus mendapat perhatian serius semua pihak. Terutama 

dampak ekonomi keluarga, banyak orang dirumahkan, banyak usaha gulung tikar. Banyak 

usaha yang beralih produksi, misal: industri garmen baju berubah menjadi industry produk 

APD yang lebih dibutuhkan saat ini. 

Dampak Covid-19 terhadap dunia usaha  dapat dilihat pada gambar 1.  Untuk 

mengurangi penularan covid-19,  masyarakat dipaksa untuk bermigrasi dari pertemuan 

langsung ke pertemuan secara daring (online). Sehingga untuk bidang wirausahapun 

bergeser dari wirausaha offline menjadi wirausaha online.  

 

       Gambar 1. Dampak Covid-19 terhadap dunia usaha (LIPI, 2020)
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Pada gambar 1 terlihat peluang dunia usaha apa saja yang bisa dilakukan di era 

pandemic seperti sekarang ini. Perlu adanya usaha untuk menjadi tangguh sebagai 

wirausaha di era pandemic ini. Bagaimana caranya? Yaitu dengan cara berwirausaha. 

Wirausaha dapat menambah nilai suatu barang dan jasa melalui inovasi. Keberhasilan 

dapat dicapai apabila wirausaha menggunakan produk, proses, dan  jasa-jasa inovasi 

sebagai alat untuk menggali perubahan. Ketangguhan kewirausahaan sebagai penggerak 

perekonomian terletak pada kreasi baru untuk menciptakan nilai secara terus-menenis. 

Wirausaha dapat menciptakan nilai dengan cara mengubah semua tantangan menjadi 

peluang melalui ide-ide dan akhirnya menjadi pengendali usaha. Semua tantangan bisa 

menjadi peluang apabila terdapat inovasi 

Seorang wirausaha adalah orang yang kreatif dan inovatif serta mampu 

mewujudkannya untuk peningkatan kesejahteraan diri, masyarakat dan lingkungannya. 

Menurut Widiyono dan Pakkana, M ( 2013) terdapat tiga aspek dasar yang ditekankan 

ketika anada ingin menjadi seorang entrepreuneur: melibatkan proses kreasi, pengorbanan 

waktu dan usaha serta reward (hasil). Ide-ide yang berasal dari wirausaha dapat 

menciptakan peluang untuk memenuhi kebutuhan riil di pasar. Untuk saat ini, kreativitas 

dan inovasi harus bisa dituangkan dalam bentuk produk yang bisa dijual secara online. 

Masyarakat harus bisa mengoptimalkan penggunaan gadget dan media sosialnya untuk 

menghasilkan sesuatu yang bermanfaat di kemudian hari. Pada gambar 2 terlihat  akses 

dan tujuan penggunaan internet. 

 

     Gambar 2. Akses dan Tujuan Penggunaan Internet (Kata Data, 2020) 
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Mitra pengabdian masyarakat ini adalah UMKM di Jakarta dalam binaan Nurani 

Institute. Nurani Institute adalah lembaga sosial yang didirikan di Jakarta-Indonesia tepat 

pada tanggal 12-12-2012 oleh sekelompok anak muda yang memiliki perhatian besar 

terhadap kemajuan Indonesia. Lembaga ini hadir dan dilahirkan untuk menjembatani 

kehadiran Negara di ruang-ruang publik terkecil masyarakat Indonesia. Indonesia sebagai 

negara yang sangat kaya akan sumber daya alam dan sumber daya manusia memiliki 

potensi besar untuk melaju menjadi negara besar di dunia. Harapan besar masyarakat 

tentang negerinya yang indah serta pemerintahan yang “mengayomi” perlu menjadi 

perhatian bersama. Nurani Institute merupakan wadah berhimpun dari semua elemen anak 

negeri yang tertarik untuk melakukan kajian terhadap berbagai problematika kebangsaan 

dan keIndonesiaan. Adapun sejumlah fokus yang menjadi perhatian lembaga ini adalah 

permaslahan terkait bidang Psikologi, Komunikasi, Hukum, dan Sosial Keagamaan. 

Nurani Institute hadir dari ghirah (semangat) sosial yang mengharapkan Rakyat Indonesia 

merasakan kehadiran negara dalam setiap denyut kehidupan mereka. Lembaga Nurani 

Institute  ini pula mencita-citakan agar seluruh anak negeri yang masih setia bernaung di 

bawah bendera merah putih bangga menjadi Anak Indonesia, Remaja Indonesia, Pemuda 

Indonesia, Ayah Indonesia, Ibu Indonesia, dan apapun yang melekat keIndonesiaan di 

dalamnya. Nurani Institute ingin mengajak seluruh elemen masyarakat yang masih 

mencintai negerinya Indonesia untuk bersama kembali menyatukan langkah bersama 

membangun negeri bukan hanya untuk kepentingan agama, kelompok, organisasi, partai, 

jabatan tertentu, tetapi semata-mata untuk kepentingan kejayaan Tanah Air Indonesia. 

Nurani Institute juga ingin mengajak seluruh anak negeri untuk bersama kembali menata 

apa yang terserak dan belum terselesaikan oleh para pendahulu negeri ini. Kembali 

menata dan memelihara serta mengembangkan secara optimal apa yang telah dirintis 

leluhur dan pendahulu Indonesia. 

1.2 Permasalahan Mitra 

 Permasalahan dari UMKM di saat pandemic ini  adalah : 

a. Pemahaman akan peluang usaha dan strategi promosi yang kurang baik 

b. Pemasaran hasil produk hanya melalui pemasaran offline  

c. Produk yang dihasilkan belum beragam 
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1.3 Tujuan Kegiatan 

Adapun tujuan dari kegiatan PKM ini adalah sebagai berikut: 

a. Sebagai bentuk penyuluhan dan memotivasi warga masyarakat  untuk tetap 

beraktifitas, menjalankan roda ekonomi keluarga dengan menggerakan 

potensi yang ada, sehingga ekonomi keluarga tetap berjalan. 

b. Memotivasi kelompok keluarga kecil, untuk lebih kreatif dan inovatif  serta 

produktif agar mampu bertahan di tengah pandemic. 

 

1.4 Manfaat Kegiatan 

Adapun manfaat dari kegiatan yang diadakan sebagai berikut: 

a. Pelaku UMKM dapat memahami peluang usaha dengan cara  menyalurkan hobby 

yang akan menjadikannya peluang usaha di masa pandemic 

b. Pelaku  UMKM dapat memahami cara  mempertahankan bisnis rumahan lewat 

media sosial 

c. Pelaku UMKM  dapat memahami tips pemasaran produk online  di era pandemic 

d. Pelaku UMKM memahami tentang diversifikasi produk agar mampu menjaga 

usaha nya di masa pandemic. 

 

1.5 Target dan Luaran 

Adapun target dan luaran yang diadakan sebagai berikut: 

a. Meningkatnya peran Universitas sebagai motor pembinaan UMKM ditengah 

pandemi, sehingga mampu mengembangkan potensi ekonomi keluarga. 

b. Meningkatkan kemampuan usaha warga masyarakat, dengan memberikan solusi 

jangka pendek dan mudah. 

c. Produk pengabdian berupa dokumen yang berisi laporan kegiatan PKM yang 

bisa dimanfaatkan untuk belajar meningkatkan pendapatan  keluarga, sehingga 

mampu menghasilkan keluarga yang survive dan produktif di era  pandemi .
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BAB II 

GAMBARAN MITRA 

 

2.1 Produk Mitra 

Produk yang dihasilkan mitra ini relatif sama dan seragam, ada yang produk makanan 

olahan sendiri atau mengambil dari distributor. Produk yang ada  belum memiliki ciri khas yang 

dihasilkan sendiri karena kurangnya daya kreativitas dan belum memiliki merk sendiri. 

Kebanyakan mitra bergerak di wirausaha rumahan yang masih menggunakan system jual beli 

tradional secara offline. Lokasi usaha kebanyakan ada di rumah masing-masing yang merangkap 

sebagai  tempat produksi juga sebagai tempat penjualan   

 

2.2 Target Pasar  

Target pasar menyangkut banyaknya konsumen yang bisa diraih. Sasaran pasar pada mitra 

adalah terpenuhinya kebutuhan para konsumen di sekitar rumah pada umumnya dan pengiriman 

di luar ke luar wilayah tempat produksi sehingga pengantaran memakai ojol atau ekspedisi.. 

Prospek pasar yang ada di luar wilayah tempat produksi merupakan hal yang menjanjikan karena 

pada setiap tahunnya terus mengalami peningkatan meskipun peningkatanya masih tergolong 

kecil. Hal yang menjadi kendala belum berani menambah luas pasarnya karena masih 

keterbatasan kapasitasnya dan belum mengetahui cara memanfaatkanya atau mendapatkanya, 

akses dan kemitraan usaha. 

 

2.3 Teknik Pemasaran/Promosi   

Hal ini yang menjadi kendala proses pemasaran kurang meluas karena teknik pemasaran 

atau promosi yang digunakan masih terbatas, belum melakukan teknik pemasaran atau promosi 

misalnya melalui iklan baik di media cetak maupun media elektronik, ataupun melalui media 

online. Untuk foto produk, juga kurang menarik dalam penampilannya. Wirausaha harus 

mengetahui nilai tambah produk yang biasanya diukur dengan harga.   

 

2.4. Proses Branding 

Pengetahuan tentang branding akan sangat berguna agar bisa unggul dibanding pesaingnya 

Proses Branding belum dilakukan sehingga konsumen kurang mengenal produk spesifik dan 

unik dari produk mitra. Hal ini yang mengakibatkan kurang banyaknya barang terjual dan 

pemasaran hanya terbatas bagi yang kenal saja atau yang tahu saja atas produk mitra. 
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2.5. Proses Packing 

Proses packing yang dilakukan masih memakai cara yang sederhana. Hanya memakai 

plastik biasa yang dikemas tidak menarik. Untuk pengiriman jarak jauh tidak memakai packing 

yang memadai sehingga ketika sampai di konsumen, produknya rusak (berantakan)  

 

2.6 Proses  Produksi 

Lokasi toko masih dibuka secara offline di rumah sendiri yang merangkap tempat produksi 

dan gudang penyimpanan. Belum adanya volume operasi yang relevan dengan potensi pasar dan 

prediksi permintaan, sehungga sering terjadi kelebihan dan kekurangan kapasitas. Mesin-mesin 

dan peralatan masih sederhana dan seadanya. Perhitungan bahan baku belum dihitung sesuai 

kebutuhan sehingga biaya bahan baku tidak efisien. Tenaga kerja yang digunakan masih terbatas 

hanya tenaga kerja keluarga inti. 

 

2.7 Aspek Manajemen 

Usaha mitra masih dikelola sendiri. Belum melibatkan orang lain dalam pengelolaannya. 

Banyak wirausaha masih bisnis yang mandiri, belum tergabung dalam komunitas atau grup 

wirausaha. Dengan bergabung dalam komunitas (grup) wirausaha, diharapkan banyak masukan, 

ilmu yang akan membawa kebaikan usaha di masa yang akan datang 

  

2.8. Aspek Keuangan 

Belum adanya perhitungan keuangan secara benar. Semua berdasarkan hitungan perkiraan. 

Dengan demikian susah untuk diketahui kebutuhan dana, proyeksi neraca, proyeksi laba-rugi, 

proyeksi aliran cash flow 
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BAB III 

SOLUSI PERMASALAHAN 

 

Dengan mengetahui permasalahan-permasalahan pada mitra, maka tim pengabdian 

masyarakat Universitas Persada Indonesia YAI tertarik untuk terlibat aktif di masyarakat untuk 

membantu program pemerintah dengan memberikan solusi antara lain sebagai berikut : 

1. Memberikan penyuluhan terhadap UMKM dan masyarakat yang akan memulai 

usaha nya mengenai peluang usaha, tips memulai usaha baru serta memberikan ilmu 

yang bermanfaat terkait pengembangan usaha 

2. Meningkatkan ketrampilan UMKM untuk melakukan promosi usahanya secara 

online dengan memanfaatkan media soaial, bekerjasama dengan marketplace, dll 

3. Meningkatkan kemampuan UMKM untuk menghasilkan produksi yang lebih beragam 

 

3.1. Rencana Kegiatan 

Rencana Kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah memberikan penyuluhan kepada 

UMKM binaan Nurani Institute. Langkah-langkah kegiatan tersebut adalah: 

1. Persiapan observasi awal dan lanjutan 

2. Identifikasi permasalahan spesifik yang sedang dihadapi mitra 

3. Diskusi antara tim dosen UPI YAI dengan Nurani Institute untuk mendapatkan 

formulasi dan kesepakatan permasalahan utama yang akan dibantu untuk dicarikan 

alternatif solusi penanganan permasalahan mitra 

4. Persetujuan pihak Perguruan Tinggi dan Pihak Mitra untuk mengadakan Webinar 

Berpikir dan Bertindak Kreatif di bidang kuliner Era Pandemi 

5. Pelaksanaan kegiatan yang akan disampaikan pada tanggal 5 September 2020 pukul 

09.00-12.00 WIB 

6. Pembuatan laporan akhir atas kegiatan pelatihan webinar Berpikir dan Bertindak 

Kreatif di bidang kuliner Era Pandemi 
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3.2 Rencana Pelaksanaan Kegiatan 

Pelaksanaan kegiatan Webinar Pengabdian Masyarakat ini telah dilakukan 

menggunakan Aplikasi Zoom Cloud Meeting pada 5 September 2020 mulai pukul 09.00 s.d 

13.00 WIB  yang berjudul BERPIKIR DAN BERTINDAK KREATIF DI ERA PANDEMI  

Materi yang disampaikan dan target luaran dari penyampaian materi dapat dilihat pada 

tabel 1. 

Tabel 1. Materi Pengabdian Pada Masyarakat Dan Target Luarannya 

Judul Pembicara Target Luaran Materi 

Strategi Promosi Dr. Sularso Budilaksono, M.Kom Pelaku UMKM dapat 

memahami Strategi 

Promosi 

Penyaluran hobby 

sebagai peluang  usaha " 

Mart.lo.gue" di masa 

pandemic 

Nafisah Yuliani, S.Pt, M.M Pelaku UMKM dapat 

memahami peluang 

usaha dengan cara  

menyalurkan hobby yang 

akan menjadikannya 

peluang usaha di masa 

pandemi 

Mempertahankan bisnis 

rumahan di era pandemik 

covid 19 dengan 

bermodalkan sosial 

media 

Susi Wagiyati Purtiningrum, S.Kom, 

MMSI 

Pelaku  UMKM dapat 

memahami cara  

mempertahankan bisnis 

rumahan lewat media 

sosial 

Persiapan Usaha Baru 

dan Tips Pemasaran 

Produk Online di Era 

Pandemi 

Diah Pramestari, ST,MT Pelaku UMKM  dapat 

memahami tips 

pemasaran produk online  

di era pandemic 

Diversifikasi Produk Nana Trisnawati, SE, MM Pelaku UMKM 

memahami tentang 

diversifikasi produk agar 

mampu menjaga usaha 

nya di masa pandemic 

                                                                                             Sumber : Penulis, 2020 

3.3  Partisipasi Mitra 

  Pada kegiatan webinar ini, mitra yaitu Direktur Nurani Institute dan jajarannya memotivasi 

UMKM binaannya untuk mengikuti kegiatan Webinar Pengabdian Masyarakat ini. Diskusi 

antara Direktur Nurani Institute dengan pihak Tim Abdimas Dosen-dosen UPI YAI dilakukan 
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beberapa kali untuk finalisasi pelaksanaan Webinar ini. LPPM Universitas Persada Indonesia 

YAI menyediakan tempat untuk diselenggarakannnya webinar ini berupa fasilitas zoom, 

instalasi listrik yang digunakan untuk penerangan, in-focus, laptop dan materi-materi presentasi 

dari nara sumber dan sertifikat bagi peserta. Hubungan kerjasama dan koordinasi antara pihak 

Universitas dengan mitra dimulai dari : 

1. Penentuan fokus peserta pengabdiaan masyarakat. 

2. Diskusi antara tim dosen dengan pihak dari Nurani Institute mengenai permasalahan 

yang dihadapi oleh UMKM binaan Nurani Institute. 

3. Penentuan fokus permasalahan UMKM binaan Nurani Institute yang akan diangkat 

pada webinar 

4. LPPM Universitas Persada Indonesia YAI dan pihak dari Nurani Institute memantau 

dan bergabung pada room zoom pada saat webinar berlangsung.  

 

3.4 Target Luaran Kegiatan 

Dari pelaksanaan kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat, Webinar Berpikir dan 

Bertindak Kreatif di bidang kuliner di Era Pandemi ini, terdapat target luaran adalah sebagai 

berikut :  

1. Meningkatnya peran Universitas sebagai motor pembinaan UMKM ditengah 

pandemi, sehingga mampu mengembangkan potensi ekonomi keluarga. 

2. Meningkatkan kemampuan usaha warga masyarakat, dengan memberikan solusi 

jangka pendek dan mudah. 

3. Produk pengabdian berupa dokumen yang berisi laporan kegiatan PKM yang bisa 

dimanfaatkan untuk belajar meningkatkan pendapatan  keluarga, sehingga mampu 

menghasilkan keluarga yang survive dan produktif di era  pandemi . 

4. Publikasi di Jurnal Pengabdian masyarakat Ber ISSN dan Repocitory Perguruan 

Tinggi. 

 

3.5  Evaluasi Kegiatan 

Evaluasi di dilakukan sebelum kegiatan dan sesudah pelaksanaan Webinar. Evaluasi 

dilakukan dengan memantau jumlah peserta yang terdaftar dan peserta yang hadir pada room 

zoom dan jumlah viewer di website youtube yang diupload.
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BAB IV 

BIAYA DAN JADWAL KEGIATAN 

 

4.1 Rencana Anggaran Biaya 

Berikut adalah rancangan anggaran biaya yang dibutuhkan untuk pelaksanan 

kegiatan pengabdian masyarakat ini. 

 

No Keterangan Satuan 

Biaya 

satuan  

(Rp) Jumlah Biaya 

     (Rp) 

      

 Survey     

1 Koordinasi dengan Pihak Mitra Paket 100.000, 00 1 100.000,00 

      

 Pelaksanaan     

3 
Pembelian paket internet untuk 
WEBINAR paket 50.000,00 10 500.000,00 

4 Pembuatan Flyer Paket 50.000,00 1 50.000,00 

5 Ucapan terima kasih kepada mitra Kotak 100.000,00 4 400.000,00 

6 
Pembuatan Laporan Akhir disain 
webinar Paket 150.000,00 5 750.000,00 

7 Sertifikat Eks 15.00000 10 150.000,00 

8. Biaya tak terduga paket 50.000,00 5 250.000,00 

 TOTAL    2.200.000,00 
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4.2 Jadwal Kegiatan 

 

No Nama Kegiatan 
Bulan Juli-Desember (Bulan) 

Juli Agust Sept Okt Nov Des 

1 Persiapan observasi awal dan lanjutan       

2 
Diskusi kelompok tim abdimas 

dengan Nurani Institute 

      

3 Pembuatan proposal       

4 Persiapan materi       

5 Pelaksanaan kegiatan       

6 Pembuatan laporan       

7 Pembuatan jurnal       
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 Metode pelaksanaan : Webinar 

 Waktu efektif : 1 (satu) hari 

 Indikator Keberhasilan        :   

 Antusiame peserta dalam melakukan webinar terlihat 

dari banyaknya peserta yang mengikuti webinar ini 

 Peserta berhasil termotivasi dengan materi yag ada 

dengan adanya ide-ide baru yang akan 

diimplentasikan 

15. Kontribusi Mitra 

 Peran aktif :  

 

 Menerima materi yang disampaikan pembicara 

 Mengamalkan ilmu yang telah di peroleh dari Webinar 

tersebut. 

 Menetapkan waktu kegiatan pelaksanaan 

 

16. Biaya : Rp 2.200.000,00 

  

  

Mengetahui, Jakarta, 7 September 2020 

Ketua LPPM LPT UPI YAI Ketua Pelaksana 

Dr. Sularso Budilaksono.Mkom Nafisah Yuliani, S.Pt, MM 
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 Puji syukur penulis panjatkan kehadiran Allah SWT, atas karunia yang dilimpahkan, 
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berbagai pihak, sehingga sudah sepantasnya kami menyampaikan ucapan terima kasih 

kepada: 

1. Ketua LPPM UPI YAI yang telah memberi izin dan penugasan kepada tim Abdimas 

UPI YAI yang merupakan kegiatan Lintas Fakultas dalam melaksanakan kegiatan 

pengabdian masyarakat. 

2. Ibu Dr. Hj. Nurhidaya, M.Si,  Direktur Nurani Institute selaku mitra yang menaungi 

UMKM binaan di Jakarta yang telah memberikan kami kesempatan untuk melakukan 
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3. Rekan-rekan tim Tim Abdimas Lintas Fakultas LPT UPI YAI sebagai pelaksana 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat di lapangan yang telah melaksanakan 

kegiatan ini dengan baik. 

Akhir kata, kami berharap semoga hasil kegiatan pengabdian ini bermanfaat bagi 

pengembangan serta meningkatkan peran UMKM dalam meningkatkan ekonomi masyarakat di 

Era Pandemi 
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RINGKASAN 

 

Dampak Pandemi covid-19,  masyarakat dipaksa untuk bermigrasi dari pertemuan 

langsung ke pertemuan secara daring (online). Hal ini dilakukan untuk mengurangi penyebaran 

covid-19. Sehingga untuk bidang wirausaha-pun bergeser dari wirausaha offline menjadi 

wirausaha online. Ide-ide yang berasal dari wirausaha dapat menciptakan peluang untuk 

memenuhi kebutuhan riil di pasar. Untuk saat ini, kreativitas dan inovasi harus bisa dituangkan 

dalam bentuk produk yang bisa dijual secara online. Masyarakat harus bisa mengoptimalkan 

penggunaan gadget dan media sosialnya untuk menghasilkan sesuatu yang bermanfaat di 

kemudian hari. Indikator keberhasilan pengabdian pada masyarakat ini ditunjukkan adanya sikap  

antusiasme peserta dalam melakukan kegiatan webinar terlihat dari banyaknya peserta yang 

mengikuti webinar ini. Peserta berhasil termotivasi dengan materi yang ada dengan adanya ide-

ide kreatif yang baru yang akan di implementasikan untuk usahan mereka di masa yang akan 

datang. Dengan adanya  ide-ide kreatif  akan membuka peluang besar untuk bangkit menyikapi 

kondisi pandemic menjadi wirausaha mandiri, dimana  tetap terpenuhi kehidupan pribadinya 

tetapi juga bisa memenuhi kebutuhan pasar serta adanya pemberdayaan masyarakat dengan 

adanya pengembangan usaha tersebut 

 

Kata Kunci: Berpikir, Bertindak kreatif, Era Pandemi  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Analisis Situasi 

Saat ini Pandemi Covid-19 di Indonesia sudah memasuki Bulan ke-8. Dampak 

yang dirasakan sangat luar biasa dalam kehidupan bermasyarakat. Pembatasan fisik dan 

sosial yang harus dilakukan diantara manusia untuk mencegah penularan covid-19 

menyebabkan berbagai aktivitas harus dikurangi signifikan, bahkan dihentikan. Hal ini 

dilakukan dalam upaya untuk memutus mata rantai penularan covid-19. Warga masyarakat 

dihimbau untuk tetap di rumah saja dan tidak keluar rumah kecuali untuk hal yang sangat 

penting, serta terus melakukan berbagai kebiasaan pola hidup bersih dan sehat. Tantangan 

yang cukup berat bagi ketahanan keluarga akibat pembatasan sosial dan dampak ekonomi 

yang muncul dari pandemi covid-19 ini membuat persoalan ketahanan keluarga di masa 

pandemi harus mendapat perhatian serius semua pihak. Terutama dampak ekonomi 

keluarga, banyak orang dirumahkan, banyak usaha gulung tikar. Banyak usaha yang 

beralih produksi, misal: industri garmen baju berubah menjadi industry produk APD yang 

lebih dibutuhkan saat ini. 

Dampak Covid-19 terhadap dunia usaha  dapat dilihat pada gambar 1.  Untuk 

mengurangi penularan covid-19,  masyarakat dipaksa untuk bermigrasi dari pertemuan 

langsung ke pertemuan secara daring (online). Sehingga untuk bidang wirausahapun 

bergeser dari wirausaha offline menjadi wirausaha online.  

 

       Gambar 1. Dampak Covid-19 terhadap dunia usaha (LIPI, 2020) 
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Pada gambar 1 terlihat peluang dunia usaha apa saja yang bisa dilakukan di era 

pandemic seperti sekarang ini. Perlu adanya usaha untuk menjadi tangguh sebagai 

wirausaha di era pandemic ini. Bagaimana caranya? Yaitu dengan cara berwirausaha. 

Wirausaha dapat menambah nilai suatu barang dan jasa melalui inovasi. Keberhasilan 

dapat dicapai apabila wirausaha menggunakan produk, proses, dan  jasa-jasa inovasi 

sebagai alat untuk menggali perubahan. Ketangguhan kewirausahaan sebagai penggerak 

perekonomian terletak pada kreasi baru untuk menciptakan nilai secara terus-menenis. 

Wirausaha dapat menciptakan nilai dengan cara mengubah semua tantangan menjadi 

peluang melalui ide-ide dan akhirnya menjadi pengendali usaha. Semua tantangan bisa 

menjadi peluang apabila terdapat inovasi 

Seorang wirausaha adalah orang yang kreatif dan inovatif serta mampu 

mewujudkannya untuk peningkatan kesejahteraan diri, masyarakat dan lingkungannya. 

Menurut Widiyono dan Pakkana, M ( 2013) terdapat tiga aspek dasar yang ditekankan 

ketika anada ingin menjadi seorang entrepreuneur: melibatkan proses kreasi, pengorbanan 

waktu dan usaha serta reward (hasil). Ide-ide yang berasal dari wirausaha dapat 

menciptakan peluang untuk memenuhi kebutuhan riil di pasar. Untuk saat ini, kreativitas 

dan inovasi harus bisa dituangkan dalam bentuk produk yang bisa dijual secara online. 

Masyarakat harus bisa mengoptimalkan penggunaan gadget dan media sosialnya untuk 

menghasilkan sesuatu yang bermanfaat di kemudian hari. Pada gambar 2 terlihat  akses 

dan tujuan penggunaan internet. 

 

 

     Gambar 2. Akses dan Tujuan Penggunaan Internet (Kata Data, 2020) 
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Mitra pengabdian masyarakat ini adalah UMKM di Jakarta dalam binaan Nurani 

Institute. Nurani Institute adalah lembaga sosial yang didirikan di Jakarta-Indonesia tepat 

pada tanggal 12-12-2012 oleh sekelompok anak muda yang memiliki perhatian besar 

terhadap kemajuan Indonesia. Lembaga ini hadir dan dilahirkan untuk menjembatani 

kehadiran Negara di ruang-ruang publik terkecil masyarakat Indonesia. Indonesia sebagai 

negara yang sangat kaya akan sumber daya alam dan sumber daya manusia memiliki 

potensi besar untuk melaju menjadi negara besar di dunia. Harapan besar masyarakat 

tentang negerinya yang indah serta pemerintahan yang “mengayomi” perlu menjadi 

perhatian bersama. Nurani Institute merupakan wadah berhimpun dari semua elemen anak 

negeri yang tertarik untuk melakukan kajian terhadap berbagai problematika kebangsaan 

dan keIndonesiaan. Adapun sejumlah fokus yang menjadi perhatian lembaga ini adalah 

permaslahan terkait bidang Psikologi, Komunikasi, Hukum, dan Sosial Keagamaan. 

Nurani Institute hadir dari ghirah (semangat) sosial yang mengharapkan Rakyat Indonesia 

merasakan kehadiran negara dalam setiap denyut kehidupan mereka. Lembaga Nurani 

Institute  ini pula mencita-citakan agar seluruh anak negeri yang masih setia bernaung di 

bawah bendera merah putih bangga menjadi Anak Indonesia, Remaja Indonesia, Pemuda 

Indonesia, Ayah Indonesia, Ibu Indonesia, dan apapun yang melekat keIndonesiaan di 

dalamnya. Nurani Institute ingin mengajak seluruh elemen masyarakat yang masih 

mencintai negerinya Indonesia untuk bersama kembali menyatukan langkah bersama 

membangun negeri bukan hanya untuk kepentingan agama, kelompok, organisasi, partai, 

jabatan tertentu, tetapi semata-mata untuk kepentingan kejayaan Tanah Air Indonesia. 

Nurani Institute juga ingin mengajak seluruh anak negeri untuk bersama kembali menata 

apa yang terserak dan belum terselesaikan oleh para pendahulu negeri ini. Kembali menata 

dan memelihara serta mengembangkan secara optimal apa yang telah dirintis leluhur dan 

pendahulu Indonesia. 

 

1.2 Permasalahan Mitra 

 Permasalahan dari UMKM di saat pandemic ini  adalah : 

a. Pelaku UMKM belum dapat mengetahui  peluang usaha  apa saja yang dilakukan  

di masa pandemic 

b. Pelaku  UMKM belum dapat mengetahui  cara  berbisnis  lewat media sosial 

c. Pelaku UMKM  belum dapat mengetahui  tips pemasaran produk online  di era 

pandemic 

d. Pelaku UMKM  belum dapat mengetahui  tentang diversifikasi produk. 
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1.3 Tujuan Kegiatan 

Adapun tujuan dari kegiatan PKM ini adalah sebagai berikut: 

a. Sebagai bentuk penyuluhan dan memotivasi warga masyarakat  untuk tetap 

beraktifitas, menjalankan roda ekonomi keluarga dengan menggerakan 

potensi yang ada, sehingga ekonomi keluarga tetap berjalan. 

b. Memotivasi kelompok keluarga kecil, untuk lebih kreatif dan inovatif  serta 

produktif agar mampu bertahan di tengah pandemic. 

 

1.4 Manfaat Kegiatan 

Adapun manfaat dari kegiatan yang diadakan sebagai berikut: 

a. Pelaku UMKM dapat memahami peluang usaha dengan cara  menyalurkan hobby 

yang akan menjadikannya peluang usaha di masa pandemic 

b. Pelaku  UMKM dapat memahami cara  mempertahankan bisnis rumahan lewat 

media sosial 

c. Pelaku UMKM  dapat memahami tips pemasaran produk online  di era pandemic 

d. Pelaku UMKM memahami tentang diversifikasi produk agar mampu menjaga 

usaha nya di masa pandemic. 

 

1.5 Target dan Luaran 

Adapun target dan luaran yang diadakan sebagai berikut: 

a. Meningkatnya peran Universitas sebagai motor pembinaan UMKM ditengah 

pandemi, sehingga mampu mengembangkan potensi ekonomi keluarga. 

b. Meningkatkan kemampuan usaha warga masyarakat, dengan memberikan solusi 

jangka pendek dan mudah. 

c. Produk pengabdian berupa dokumen yang berisi laporan kegiatan PKM yang bisa 

dimanfaatkan untuk belajar meningkatkan pendapatan  keluarga, sehingga 

mampu menghasilkan keluarga yang survive dan produktif di era  pandemi . 
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BAB II. 

KELAYAKAN TIM PENGABDIAN PADA MASYARAKAT 

UPI Y.A.I 

Pengabdian Pada Masyarakat merupakan salah satu pilar penting dalam Tridarma 

Perguruan Tinggi yaitu Pendidikan dan Pengajaran, Penelitian dan Pengembangan, serta 

Pengabdian Masyarakat. Kegiatan ini biasanya dilakukan di luar kampus dan melibatkan mitra 

dalam pelaksanaanya. Tim Pengabdian Masyarakat dosen – dosen Fakultas Teknik dan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Persada Indonesia YAI, telah melakukan kegiatan pengabdian 

pada masyarakat di mitra Nurani Institute, Depok secara online. 

Adapun kelayakan tim pengabdian pada masyarakat dari dosen – dosen  Universitas 

Persada Indonesia YAI untuk melakukan pengabdian masyarakat ini dapat dilihat dari kegiatan – 

kegiatan yang telah dilakukan sebagai berikut : 

a. Penyuluhan dan Pelatihan Pembuatan Bahan Ajar Interaktif dengan Ms. Power Point 

untuk guru-guru SMA Muhammadiyah 1 Jakarta Pusat. 

b. Pelatihan Pengembangan Siswa SMA Muhammadiyah dalam Membentuk Mental dan 

Etos Kerja yang Mandiri (Character Building). 

c. Penyuluhan Penggunaan Teknologi Informasi dalam Pengembangan Bisnis Rumahan 

bagi Warga Kelurahan Baktijaya-Depok. Juni 2012. 

d. Penyulihan Pengembangan Perilaku Anak Usia Dini di Era Internet untuk TP PKK 

Kelurahan Jatimulya, Depok. Juni 2015. 

e. Penyuluha Anak - anak / Remaja dan Teknologi Komunikasi untuk TP PKK Kecamatan 

Senen. Desember 2015. 

f.  Penyuluhan untuk TP PKK dan Anggota PPSU di Kelurahan Kartini tentang Psikologi 

dalam Kegiatan Pemasaran. November 2017. 

g. Penyuluhan Meningkatkan Kepercayaan Diri Siswa untuk Berwirausaha di SMA 

Muhammadiyah. Mei 2018 

h. Penyuluhan Bisnis Online untuk Peningkatan Penjualan dalam Pembinaan Program 

UPPKS Kelurahan Baktijaya, Depok. Oktober 2019. 
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BAB III 

METODE PELAKSANAAN 

 

Berdasarkan target luaran dari rencana pelaksanaan program PKM pada  mitra yang 

telah ditetapkan, maka tim menetapkan beberapa tahap kegiatan sebagai berikut :  

3.1 Survey Pendahuluan 

Survey pendahuluan ditujukan untuk mengetahui latar belakang mitra UMKM, 

permaslahan dan solusi yang telah dilakukan. Pelaksanaan survey pendahuluan dilakukan dengan 

bertemu via online dengan pihak  Nurani Institute Jakarta selaku mitra yang mempunyai UMKM 

binaan di Jakarta. Dari survey pendahuluan tersebut disepakati diadakannya pengabdian kepada 

masyarakat dari Dosen UPI YAI terhadap UMKM binaan yang bertujuan untuk memberi 

penyuluhan dan motivasi kepada UMKM untuk bisa bertahan di tengah pandemic. Rencana-

rencana kegiatan PKM dapat dilihat pada gambar 3.  

Rencana Langkah-Langkah Solusi Atas Permasalahan Prioritas  Pada Mitra 

 

Gambar 3. Rencana Kegiatan PKM 
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Kami melakukan observasi terlebih dahulu karena observasi merupakan proses 

pengamatan dan pencatatan secara sistematis mengenai gejala – gejala yang ada. Dan dari hasil 

observasi kami dapat mengetahui permasalahan yang ada pada mitra UMKM. Calon Mitra sangat 

kooperatif.  Hal ini ditunjukan dalam partisipasinya, dalam memberikan keterangan – keterangan, 

data – data kepada tim, dan informasi mengenai eksisting usahanya. Begitu juga pada saat tim 

merencanakan waktu dan tempat kegiatan pelatihan, bimbingan dan pendampingan, mitra dengan 

antusias memberikan alternatif  waktu kegiatan 

Dari hasil observasi diperoleh hasil dikarenakan sedang adanya penerapan PSBB oleh 

pemerintah, jadi mengharuskan tim pengabdian masyarakat melakukan survey pendahuluan secara 

online. Hasil survey tersebut di peroleh gambaran permasalahan yang dihadapi mitra, meliputi :  

1. Penurunan permintaan masyarakat 

2. Penurunan penjualan 

3. Penurunan kegiatan produksi 

4. Permasalahan Kreativitas, Pengembangan Produk, meliputi  pembautan variasi 

produk. 

5.  Pengembangan Media Promosi dalam bentuk membuatkan (mendesain) Media 

Online interaktif dan Akses Terhadap Klien/Calon Pelanggan  dan Mediasi 

Kemitraan Usaha 

 

Berdasarkan hasil survey pendahuluan, maka kami akan mengadakan penyuluhan ,yang 

bertujuan untuk mentrasfer Ilmu pengetahuan dan teknologi (Ipteks) dalam mengatasi 

permasalahan melalui peningkatkan wawasan, pemahaman bagi mitra. Pelaksanaan kegiatan ini 

berupa kegiatan Webinar Pengabdian Masyarakat yang telah kami laksanakan melalui Aplikasi 

Zoom Cloud Meeting kepada mitra UMKM binaan Nurani Institute pada  hari Sabtu tanggal 5 

September 2020,  

  

3.2  Pelaksanaan Kegiatan 

Pelaksanaan kegiatan Webinar Pengabdian Masyarakat ini telah dilakukan menggunakan 

Aplikasi Zoom Cloud Meeting pada 5 September 2020 mulai pukul 09.00 s.d 13.00 WIB melalui 

Link aplikasi https://us04web.zoom.us/j/5349091473?pwd=eWdXNjZ1Mkx4WVJ4T216dkVWK0FBUT09 

yang berjudul BERPIKIR DAN BERTINDAK KREATIF DI ERA PANDEMI  

 

 

 

https://us04web.zoom.us/j/5349091473?pwd=eWdXNjZ1Mkx4WVJ4T216dkVWK0FBUT09
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Materi yang disampaikan dan target luaran dari penyampaian materi dapat dilihat pada 

tabel 1. 

Tabel 1. Materi Pengabdian Pada Masyarakat Dan Target Luarannya 

Judul Pembicara Target Luaran Materi 

Strategi Promosi Dr. Sularso Budilaksono, M.Kom Pelaku UMKM dapat 

memahami Strategi 

Promosi 

Penyaluran hobby 

sebagai peluang  usaha " 

Mart.lo.gue" di masa 

pandemic 

Nafisah Yuliani, S.Pt, M.M Pelaku UMKM dapat 

memahami peluang 

usaha dengan cara  

menyalurkan hobby yang 

akan menjadikannya 

peluang usaha di masa 

pandemi 

 

Mempertahankan bisnis 

rumahan di era pandemik 

covid 19 dengan 

bermodalkan sosial 

media 

Susi Wagiyati Purtiningrum, S.Kom, MMSI Pelaku  UMKM dapat 

memahami cara  

mempertahankan bisnis 

rumahan lewat media 

sosial 

 

Persiapan Usaha Baru 

dan Tips Pemasaran 

Produk Online di Era 

Pandemi 

Diah Pramestari, ST,MT Pelaku UMKM  dapat 

memahami tips 

pemasaran produk online  

di era pandemic 

Diversifikasi Produk Nana Trisnawati, SE, MM Pelaku UMKM 

memahami tentang 

diversifikasi produk agar 

mampu menjaga usaha 

nya di masa pandemic 

                                                                                                                  Sumber : Penulis, 2020 

 

Saat webinar berlangsung tampak beberapa peserta kegiatan aktif bertanya mengenai ke-

lima materi yang diberikan. Dan para pembicara memberikan jawaban yang bisa memuaskan 

peserta webinar berkenaan dengan pertanyaan yang diajukannya. Indikator keberhasilan 

pengabdian pada masyarakata ini adalah : 

1. Antusiasme peserta dalam melakukan webinar terlihat dari banyaknya peserta yang 

mengikuti webinar ini 

2. Peserta berhasil termotivasi dengan materi yang ada dengan adanya ide-ide yang baru 

yang akan di implementasikan 
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Setelah sesi webinar berakhir, kami melakukan foto bersama dengan peserta dan 

pembicara menggunakan aplikasi Zoom Cloud Meeting. 

 

3.3  Dokumentasi Kegiatan 

 

   

  Gambar 4. Flyer Kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat 

   

          Gambar 5. Peta Nurani Institute  Sebagai Mitra Pengabdian Masyarakat 
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Gambar 6. Dr. Hj. Nurhidaya, M.Si 

                Direktur Nurani Institute 

Gambar 7 : Dr. Sularso Budilaksono, M.Kom 

                   (Pembicara 1) 

  

Gambar 8 : Nafisah Yuliani, S.Pt, MM 

                         (Pembicara 3) 

Gambar 9 : Susi Wagiyati P., S.Kom, MMSI 

                  (Pembicara 2) 

  

Gambar 10. Diah Pramestari, ST,MT 

                    (Pembicara 4) 

Gambar 11.Nana Trisnawati, SE, MM 

                          (Pembicara 5) 

 

           Gambar 12. Foto bersama dengan peserta webinar pengabdian masyarakat 
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Gambar 13. Foto bersama dengan para peserta 
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BAB IV 

PELAKSANAAN KEGIATAN 

 

4.1. Sususan Acara Kegiatan 

 

WAKTU KEGIATAN PIC 

08.00 Ruang meeting ZOOM standby  

09.00-09.15 Speech acara oleh moderator Nana Trisnawati, SE, MM 

09.15-09.30 Sambutan Perwakilan dari LPT YAI Dr. Sularso Budilaksono.M.kom 

09.30-10.00 Materi 1: Strategi Promosi Dr. Sularso Budilaksono.M.kom 

10.00-10.30 

Materi 2: Mempertahankan bisnis 

rumahan di era pandemik covid 19 

dengan bermodalkan sosial media 

Susi Wagiyati Purtiningrum, S.Kom, 

MMSI 

10.30-11.00 

Materi 3: Penyaluran hobby sebagai 

peluang  usaha " Mart.lo.gue" di 

masa pandemic Nafisah Yuliani, S.Pt, MM 

11.00-11.30 

Materi 4: Persiapan Usaha Baru dan 

Tips Pemasaran Produk Online di 

Era Pandemi Diah Pramestari, ST,MT 

11.30.12.00 Materi 5: Diversifikasi Produk Nana Trisnawati, SE, MM 

12.00-12.30 Sesi  tanya jawab Dipandu Moderator 

13.00 Penutupan  
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4.2. Resume Pemaparan Materi 

Materi Resume Pemaparan Materi 

Strategi Promosi Strategi promosi berkaitan dengan masalah-

masalah perencanaan, pelaksanaan, dan 

pengendalian komunikasi persuasif dengan 

pelanggan. Strategi promosi ini bertujuan untuk 

menentukan proporsi personal selling, iklan, 

dan promosi penjualan. Adapaun strategi pokok 

dalam strategi promosi, yaitu: 

1. Strategi pengeluaran promosi 

2. Strategi bauran promosi  

3. Strategi pemilihan media 

4. Strategi copy periklanan 

5. Strategi penjualan 

6. Strategi motivasi dan penyeliaan tenaga 

penjual.  

Mempertahankan bisnis rumahan di era 

pandemik covid 19 dengan bermodalkan sosial 

media 

Mempertahankan bisnis rumahan di era 

pandemik covid 19 dengan bermodalkan sosial 

media, hal-hal yang harus diperhatikan adalah : 

1. Bidang dan jenis usaha yang dimasuki 

2. Bentuk usaha dan kepemilikan yang 

akan dipilih 

3. Tempat usaha yang akan dipilih 

4. Organisasi usaha yang akan digunakan 

5. Lingkungan usaha 

Penyaluran hobby sebagai peluang  usaha " 

Mart.lo.gue" di masa pandemic 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tips dan trik usaha baru terdiri atas : 

1. Carilah jenis usaha yang menyenangkan 

diri anda , bisa hobi atau bukan 

2. Penguasaan teknis pembuatannya, 

tenaga kerja, bahan baku.Bagaimana 

pasarnya 

3. Mengetahui bagaimana prospek 

keuntungannya, bagaimana risiko 

usahanya  bagaimana mengelolanya 
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(manajemennya) 

4. Mengetahui bagaimana pasarnya? 

bagaimana persaingannya 

Strategi promosi usaha mart.lo.gue adalah  

1. Promosi via medsos 

2.  Promosi via kenalan (link) 

3.  Pemberian DISKON 

4.  Pemberian BONUS 

5.  Pemberian  TESTER 

6.  Pembuatan varian produk 

7.  Pengembangan pemasaran via web 

8.  Kerjasama dengan pihak lain 

 

Persiapan Usaha Baru dan Tips Pemasaran 

Produk Online di Era Pandemi 

Untuk usaha yang baru, hal2 yang perlu 

lakukan : 

1. Membuat perencaan terhadap usaha dalam 

jangka pendek, setidaknya  3 bulan 

2. Menggunakan waktu di awal untuk belajar 

mengenai usaha yang kita bangun ---- 

investasi waktu, buang jauh-jauh 

keinginan untuk mendapatkan keuntungan 

yang sangat besar dalam waktu yang 

sangat cepat 

3. Membuat perencanaan keuangan, 

setidaknya memisahkan keuangan usaha 

dengan keuangan pribadi dan rumah 

tangga 

4. Memikirkan berulang kali untuk merekrut 

karyawan, saat pemasukkan usaha belum 

stabil sebaiknya memaksimalkan tenaga 

kita sendiri, sebelum memutuskan 

menggaji karyawan setiap bulannya 
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Strategi penjualan Roemah Nyai Demang : 

1. Deskripsikan produk dengan Bahasa 

yang menarik 

2. Tampilkan foto yang menarik 

3. Menjaga kepercayaan konsumen 

4. Optimalkan pemasaran dari mulut ke 

mulut dan via medsos 

Diversifikasi Produk Diversifikasi produk, diawali dg. proses imitasi            

( peniruan ) & duplikasi, kemudian berkembang 

menjadi proses pengembangan, & berujung 

pada proses penciptaan sesuatu yg. baru & 

berbeda ( inovasi ).Faktor2 yg. mempengaruhi 

tahap inovasi : 

1. Faktor Pribadi : yg. memicu 

kewirausahaan adl. motif berprestasi, 

komitmen, nilai2 pribadi, pendidikan, & 

pengalaman. 

2. Faktor Lingkungan : pemicunya adl. 

peluang, model peran, & aktivitas.   
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BAB V.  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dampak pandemic untuk bidang wirausahapun bergeser dari wirausaha offline menjadi 

wirausaha online. Ide-ide yang berasal dari wirausaha dapat menciptakan peluang untuk memenuhi 

kebutuhan riil di pasar. Untuk saat ini, kreativitas dan inovasi harus bisa dituangkan dalam bentuk 

produk yang bisa dijual secara online. Masyarakat harus bisa mengoptimalkan penggunaan gadget 

dan media sosialnya untuk menghasilkan sesuatu yang bermanfaat di kemudian hari.  

Indikator keberhasilan pengabdian pada masyarakat ini ditunjukkan adanya sikap  

antusiasme peserta dalam melakukan kegiatan webinar terlihat dari banyaknya peserta yang 

mengikuti webinar ini. Peserta berhasil termotivasi dengan materi yang ada dengan adanya ide-ide 

kreatif yang baru yang akan di implementasikan untuk usahan mereka di masa yang akan datang. 

Dengan adanya  ide-ide kreatif  akan membuka peluang besar untuk bangkit menyikapi kondisi 

pandemic menjadi wirausaha mandiri, dimana  tetap terpenuhi kehidupan pribadinya tetapi juga 

bisa memenuhi kebutuhan pasar serta adanya pemberdayaan masyarakat dengan adanya 

pengembangan usaha tersebut 

 

5.2 Saran 

Diharapkan agar kegiatan pengabdian masyarakat dapat dilakukan dengan tema yang 

terintegrasi untuk semua Prodi di UPI YAI. Sehingga program yang dilakukan dapat saling 

bersinergi antara satu Prodi dengan Prodi lainnya. 
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SURAT TUGAS 

No.70/LPPM UPI YAI/VII/2020 

 

Memperhatikan : Program Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat ( LPPM ) Universitas Persada 

Indonesia Y.A.I dimana salah satu program kegiatan Dosen UPI Y.A.I pengabdian kepada masyarakat. 

Direktur Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat dengan ini memberikan tugas kepada : 

DOSEN UNIVERSITAS PERSADA INDONESIA Y.A.I 

NO NAMA KETERANGAN 
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Untuk dapat melaksanakan Pengabdian Kepada Masyarakat pada hari : Sabtu, 5 September 2020, 

dengan Tema “BERPIKIR DAN BERTINDAK KREATIF DI ERA PANDEMI” 
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Jakarta, 10 September 2020 

Direktur LPPM Universitas Persada Indonesia YAI 

 

 

 

 

( Dr. Sularso Budilaksono, MKom ) 

Tembusan Yth : 

1. Rektor Universitas Persada Indonesia Y.A.I  (Sebagai Laporan) 

2. Yang bersangkutan 



 
 

 

Ucapan Terima Kasih Mitra 

 

 

 

 

 



 
 

 

FLYER KEGIATAN 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Link Zoom 

 

Link Zoom Meeting WEBINAR PKM 2 

 

https://us04web.zoom.us/j/5349091473?pwd=eWdXNjZ1Mkx4WVJ4T216dkVWK0FBUT09 
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