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RINGKASAN

Tatanan normal baru merupakan suatu aturan atau kebiasaan baru yang
akan dijalani Di masa pandemic covid -19 Pemerintah menghimbau untuk
belajar dari rumah, bekerja dari rumah dan beribadah dari rumah sehingga
semua aktifitas dilakukan dari rumah. Dengan himbauan tersebut membuat
sebuah perubahan dalam tatanan kehidupan dimasyarakat.

Himbauan Pemerintah untuk belajar dari rumah merupakan himbauan
belajar dengan menggunakan metode pembelajaran jarak jauh. Untuk
keberhasialan metode tersebut diperlukan sebuah aplikasi yang dapat
berinterksi antara guru dan murid, orang tua khususnya ibu-ibu rumah tangga
mempunyai peran sebagai pendamping anak belajar di rumah. Himbauan untuk
beraktifitas dari rumah membuka peluang untuk ibu-ibu rumah tangga berbisnis
dari rumah. Berbisnis dari rumah memerlukan sebuah aplikasi yang dapat
mengenalkan dan bertransaksi jarak jauh yaitu e-commerce.

Kelurahan Sukamaju Baru merupakan kelurahan yang berada di
Kecamatan Tapos Kota Depok Jawa Barat. Mitra pada kegiatan ini adalah
Kelurahan Sukamaju Baru. Tapos, Depok, Jawa Barat dan Kader PKK
Sukamaju Baru. Tapos, Depok. Jarak lokasi Mitra dengan Kampus Universitas
Persada Indonesia YAl sejauh 37 Km .

Berdasarkan observasi yang telah dilakukan terlihat adanya permasalahan
pada masyarakat di Kelurahan Sukamaju Baru, Kec Tapos, Depok antara lain:

1. Masih ada masyarakat di Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok yang
belum memahami tentang literasi digital dan pemanfataannya

2. Masih ada masyarakat di Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok yang
belum memahami penggunaan teknologi informasi dan komunikasi yang
berkaitan dengan bisnis online

3. Masih ada kader PKK yang belum memahami tentang e-commerce

sebagai media penjualan secara online
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Dari permasalahan yang ada, solusi dan target luaran kegiatan
pengabdian masyarakat ini adalah sebagai berikut:
1. Masyarakat Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok mengerti cara
memahami litersi digital
2. Masyarakat Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok mengerti tentang
e-commerce
3. Masyarakat Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok memahami strategi
dalam meningkatkan bisnis d masa pandemic covid-19
4. Masyarakat Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok memahami tentang
landing page sebagai media pemasaran
Target luaran program pengabdian masyarakat adalah publikasi di Jurnal
Pengabdian Masyarakat Ber ISSN dan repository Perguruan Tinggi. Metode
pendekatan yang digunakan untuk mencapai Target Luaran yang ditetapkan

yaitu penyuluhan melalui WEBINAR.

Kata Kunci : tatanan normal baru, literasi digital, e-commerce, PKK Sukamaju

Baru
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Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat ALLAH SWT, karena
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pengabdian masyarakat ini merupakan salah satu tugas pokok dosen dalam
melaksanakan Tridharma Perguruan Tinggi sebagai salah satu upaya untuk
meningkatkan kualitas dibidang keahlian/keilmuan yang dimilikinya.

Dalam penulisan laporan ini, penulis menyadari masih banyak kekurangan
dan keterbatasan, sehingga penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat
membangun agar laporan ini menjadi lebih baik dan dapat bermanfaat bagi pihak
lain. Semoga ALLAH SWT senantiasa memberikan rahmat dan didayah-Nya

kepada kita semua.

Jakarta , 29 Juni 2020
Tim Dosen Pengabdian Masyarakat
Fakultas Teknik Universitas Persada Indonesia YAl
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Tatanan Normal Baru
Tatanan normal baru merupakan suatu aturan atau kebiasaan baru

yang akan dijalani. Menurut Psikolog Yuli Budirahayu tatanan normal baru
atau new normal adalah perubahan perilaku untuk tetap menjalankan
aktivitas normal namun dengan menerapkan protokol kesehatan dangan
tujuan untuk mencegah terjadinya covid-19

Di masa pandemic covid -19 Pemerintah menghimbau untuk belajar
dari rumah, bekerja dari rumah dan beribadah dari rumah sehingga semua
aktifitas dilakukan dari rumah. Dengan himbauan tersebut membuat sebuah

perubahan dalam tatanan kehidupan dimasyarakat.

1.2 Literasi Digital
Istilah literasi sendiri berasal dari bahasa Latin “literatus” yang

dimana artinya adalah orang yang belajar. Menurut Harvey J. Graff “2006”,
literasi ialah suatu kemampuan dalam diri seseorang untuk menulis dan
membaca. Sedangkan menurut Education Development Center (EDC)
menyatakan bahwa literasi lebih dari sekedar kemampuan baca tulis,
namun lebih dari itu literasi adalah kemampuan individu untuk
menggunakan segenap potensi dan skill yang dimiliki dalam hidupnya.
Dengan pemahaman bahwa literasi mencakup kemampuan membaca kata
dan membaca dunia, dan definisi literasi selalu berevolusi sesuai dengan
tantangan zaman.

Di masa teknologi informasi saat maka dikenal istilah literasi digital
atau e-literasi adalah pengetahuan dan kecakapan untuk menggunakan
media digital, alat-alat komunikasi, atau jaringan dalam menemukan,
mengevaluasi, menggunakan, membuat informasi, dan memanfaatkannya
secara sehat, bijak, cerdas, cermat, tepat, dan patuh hukum dalam rangka
membina komunikasi dan interaksi dalam kehidupan sehari-hari



1.3 Kesejahteraan Keluarga (PKK) Sukamaju Baru, Depok
Kelurahan Sukmaju Baru merupakan sebuah Kelurahan yang terletak

di Kecamatan Tapos Kota Depok, yang terdiri dari 15 RW dan 86 RT serta
memiliki jumlah penduduk sebanyak 51.234.

Dalam membina masyarakat khususnya ibu-ibu warga Kelurahan
Sukamaju Baru dilakukan oleh Pemberdayaan Kesejahteraan Keluarga
(PKK) Sukamaju Baru yang merupakan kepanjangan tangan dari
pemerintah di bawah naungan Kelurahan Sukamaju Baru Kecamatan
Tapos, Kota Depok, Jawa Barat,

PKK adalah organisasi kemasyarakatan yang memberdayakan wanita
untuk turut berpartisipasi dalam pembangunan Indonesi . PKK sebagai
Mitra Kerja Pemerintah dan Organisasi Kemasyarakatan yang berfungsi
sebagai fasilitator, perencana, pelaksana, pengendali dan penggerak pada
masing — masing jenjang demi terlaksananya program PKK. Tim Penggerak
PKK adalah warga masyarakat, baik laki — laki maupun perempuan,
perorangan, bersifat sukarela, tidak mewakili organisasi, golongan, parpol,
lembaga atau instansi, dan berfungsi sebagai perencana, pelaksana, dan
pengendali gerakan PKK.

1.4 Mitra Kegiatan Pengabdian Masyarakat
Mitra dari kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah Kelurahan

.Sukamaju Baru, Depok dan Kader PKK Sukamaju Baru, Depok yang
berlokasi di JI. Sukamaju Baru No. 50, Kecamatan Tapos, Depok 16455

Jakarta ara %
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Gambar 1.1 Lokasi Mitra Pengabdian Masyarkat WEBINAR



1.5 Permasalahan Mitra
Berdasarkan observasi yang telah dlakukan, maka potret dari

permasalahan yang ada sebagai berikut:

1) Masih ada masyarakat di Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok
yang belum memahami tentang literasi digital dan pemanfataannya

2) Masih ada masyarakat di Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos, Depok.
yang belum memahami penggunaan teknologi Informasi Dan
komunikasi yang berkaitan dengan bisnis online

3) Masih ada masyarakat di Kelurahan Sukamaju Baru, Tapos. Depok
yang belum memahami tentang ecommerce sebagai media penjualan

secara online



BAB I
KELAYAKAN PERGURUAN TINGGI

Pengabdian masyarakat merupakan salah satu pilar dari tiga pilar Tridarma
Perguruan Tinggi (pengajaran, penelitian dan pengabdian masyarakat).
Kegiatan pengabdian masyarakat merupakan kegiatan yang dapat dilakukan di
luar kampus . Tim Pengadian Masyarakat Dosen-dosen Fakultas Teknik
Universitas Persada Indonesia YAl telah melakukan kegiatan pengadian pada
masyarakat untuk Kader PKK Sukamaju Baru, Depok dalam bentuk WEBINAR
dengan tema “TATANAN NORMAL BARU DI MASA PANDEMIC COVID-19
DENGAN LITERASI DIGITAL”

Adapun kelayakan pengabdian masyarakat dari Dosen-dosen Fakultas
Teknk Universitas Persada Indonesia YAl untuk melakukan pengabdian
masyarakat ini dapat dilihat dari kegiatan - kegiatan yang telah dilakukan sebagai
berikut.

1. Pelatihan Pembelajaran Matematika Dengan Aplikasi Geogebra Untuk
Siswa SMKN 34 Jakarta, September 2019

2. Penyuluhan Meningkatkan Kepercayaan Diri Siswa Untuk Berwirausaha
Di SMA Muhammadiyah, Mei 2018

3. Penyuluhan untuk TP PKK & Anggota PPSU di Kelurahan Kartini
Tentang Psikologi Dalam Kegiatan Pemasaran, November 2017

4. Penyuluhan Pengembangan Prilaku Anak Usia Dini Di Era Internet Untuk
TP PKK Kelurahan Jatimulya, Depok, Juni 2015

5. Penyuluhan Anak-Anak / Remaja Dan Teknologi Komunikasi Untuk TP
PKK Kecamatan Senen, Desember 2015

6. Penyuluhan dan Pelatihan Pembuatan Bahan Ajar Interaktif Dengan Ms
Power Point untuk Guru-guru SMA Muhammadiyah 1 Jakarta-Pusat

7. Pelatihan Pengembangan Siswa SMA Muhammadiyah Dalam

Membentuk Mental Dan Etos Kerja Yang Mandiri (Character Building).



BAB il
PELAKSANAAN KEGIATAN PENGABDIAN MASYARAKAT
UNTUK KADER PKK SUKAMAJU BARU, TAPOS, DEPOK

Pelaksanaan  kegiatan  pengabdian  masyarakat untuk Kader
PKK Sukamaju Baru, Tapos, Depok berupa penyuluhan telah dilakukan melalui
WEBINAR Zoom Cloud Meeting dengan meeting ID 845 2358 1364, dan meeting
password : FTUPIYAI atau melalui link :

https://us02web.zoom.us/j/84523581364 ?pwd=MnlIL3JScDdalL zJrMS9KY]
B2d1d0UT09

Pelaksanaan kegiatan ini bersifat insidensial. Adapun tahapan kegiatan

pengabdian kepada masyarakat tersebut digambarkan pada roadmap berikut.

Penentuan Perumusan Tujuan
Topik masalah

Metode : Manfaat dan
Kontribusi
untuk
Masyarakat

PENYULUHAN MELALUI WEBINAR

Gambar 3.1 Roadmap Kegiatan Pengabdian Masyarakat Pengabdian Masyarkat
WEBINAR

Adapun deskripsi kegiatan tersebut adalah sebagai berikut.

1. Observasi dan Persiapan
Sebelum melaksanakan kegiatan pengabdian masyarakat kami telah
melakukan observasi dengan mendatangi Kantor Kelurahan Sukamaju

Baru, Depok dan bertemu dengan Bapak Pairin SH, selaku Lurah Sukamaju
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Baru, Depok. Berdasarkan hasil diskusi potret permasalahan yang ada
bahwa masih ada masyarakat yang belum memahami tentang literasi
digital.

Pada 8 Juni 2020. Tim Pengabdian Masyarakat menghubungi Pihak
Kelurahan Sukamaju Baru, Depok untuk berdiskusi tentang tema kegiatan
dan teknik pelaksanaan. Berdasarkan hasil diskusi bahwa kegiatan
dilakukan secara virtual melalui Zoom Cloud Meeting dengan peserta
khususnya Kader PKK Kelurahan Sukamaju Baru, Depok dan masyarakat
lainnya. Pelaksaan kegiatan akan dilaksankan pada Sabtu, 27 Juni 2020
pukul 10.00 — 12.00 WIB dengan tema kegiatan adalah “TATANAN
NORMAL BARU DI MASA PANDEMIC COVID-19 DENGAN LITERASI
DIGITAL”

Pada 13 Juni 2020 Tim Pengabdian Masyarakat berdiskusi dengan
Dekan Fakultas Teknik Universitas Persada Indonesia YAl Ibu
Dr. Ir Fitri Suryani, MT, mengenai teknik pelaksanaan kegiatan dan fasiltas
Zoom Cloud Meeting. Berdasarkan hasil diskusi bahwa teknis dan
pembuatan link akan di lakukan oleh Pusat Perencanaan, Pengembangan,
Layanan, Teknologi Informasi dan Komunikasi (P3LTIK) Uniiversitas
Persadal Indonesia YAl

Pada 20 Juni 2020 Tim Pengabdian Masyarakat telah selesai
membuat flayer yang telah disetujui oleh Dekan Fakultas Teknik
Universitas Persada Indonesia YAl lbu Dr. Ir Fitri Suryani, MT, dan
selanjutnya diserahkan kepada humas untuk dipublikasikan kepada
masyarakat.

2. Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat dilaksanakan pada
Sabtu, 27 Juni 2020 pukul 10.00 — 12.00 WIB melalui Zoom Cloud Meeting
dengan meeting ID 845 2358 1364, meeting assword : FTUPIYAI atau
melalui link:
https://us02web.zoom.us/|/84523581364 ?pwd=MnllL3JScDdalL zJrMS9KY|B2
d1doUTO09.




Berikut rundown kegiatan pengabdian masyarakat WEBINAR.
Tabel 3.1 Rundown Kegiatan Pengabdian Masyarakat WEBINAR

WAKTU

KEGIATAN

Pelaksana

9.00-10.00

Persiapan zoom dan
koordinasi kesiapan
dengan Lurah
Sukamaju
Baru,Depok

M. Suwarno S.Kom. M.Kom

10.00 - 10.10

Pembukaan acara

dan sesi foto 1

Erwin Suhandono, S.Kom.
M.Kom

10.10 -10.20

Pembukaan kegiatan
oleh Dekan Fakultas
Teknik Universitas
Persada Indonesia
YAI, dan sambutan
Bapak Lurah
Sukamaju Baru,

Depok.

Dr. Ir Fitri Suryani, MT

10.20-10.45

Materi 1
Membangun tatanan
baru dengan literasi

digital

Ir. Essy Malays Sari Sakti,
M.MSI

10.45-11.10

Materi 2
Meningkatkan bisnis

di masa pandemic

Yunita Sari, ST, M.MSI




dengan e-commerce

11.10 - 11.30 | Sesi tanya jawab Erwin  Suhandono, S.Kom.
M.Kom
Ir. Essy Malays Sari Sakti,
M.MSI

Yunita Sari, ST, M.MSI

11.30 — 12.00 | Penutupan dan foto Erwin Suhandono, S.Kom.
bersama M.Kom

Sebelum kegiatan dimulai bapak Erwin Suhandono. S.Kom. M.MSI
selaku moderator meminta peserta untuk foto bersama, dan dilanjutkan
dengan membacakan susunan acara kegiatan.

Kegiatan dimulai dengan sambutan dari Lurah Sukamaju Baru, Depok
Bapak Pairin SH . Dalam sambutannya Bapak Pairin SH mengucapkan
terima kasih kepada Fakultas teknik Universitas Persada Indonesia YAl yang
telah bersedia menyelenggarakan kegiatan pengabdian masyarakat yang
dapat menambah wawasan dan pencerahan untuk Warga Kelurahan
Sukamaju Baru, Depok melalui Kader PKK Sukamaju Baru, Depok.
Dilanjutkan dengan sambutan dari Dekan Fakultas Teknik Universitas
Persada Indonesia YAl Ibu Dr. Ir Fitri Suryani, MT, dimana dalam
sambutannya beliau mengatakan bahwa di masa pandemic covid-19
memahami literasi digital merupakan hal yang bermanfaat oleh semua
kalangan masyarakat begitu juga untuk mahasiswa karena dapat membantu
dalam kegiatan belajar mengajar. Selesai memberi sambutan Dekan
Fakultas Teknik Universitas Persada Indonesia YAI Ibu Dr. Ir Fitri
Suryani, MT. membuka secara resmi kegiatan ini dengan membaca
Bismillahirrohmanirrohiim.

Acara selanjutnya presentasi materi yang disampaikan oleh pembicara
pertama lbu Ir. Essy Malays Sari Sakti, M.MSI, dimana dalam penjelasannya

mengatakan bahwa di masa pandemic covid-19 masyarakat perlu



percepatan memahami lirasi digital dan di masa ini terlihat adanya peluang
untuk Ibu rumah tangga berbisnis dari rumah. Dilanjutkan
pembicara kedua oleh I|bu Yunita Sari, ST. M.MSI dengan materi
meningkatkan bisnis di masa pandemic dengan e-commerce dan
penggunaan landing page sebagai media promosi, dimana dengan landing
page dapat terhubung langsung ke media sosial.

Selesai pemberian materi dilanjutkan dengan sesi tanya jawab dengan
pertanyaan ditulis melalui zoom chating. Antusias peserta kegiatan terlihat
dari banyaknya pertanyaan dari para peserta selama kegiatan berlangsung.

Dengan selesainya sesi tanya jawab, moderator menutup acara
dengan mengucapkan alhamdulillah dan terima kasih pada peserta yang

telah hadir di kegiatan ini.



BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan
Kegiatan pengabdian masyarakat telah dilakukan oleh Dosen-dosen

Fakultas Teknik Universitas Persada Indonesia YAl yang dilaksanakan
pada Sabtu, 27 Juni 2020 pukul 10.00 — 12.00 WIB secara virtual melalui
WEBINAR Zoom Cloud Meeting dengan meeting ID 845 2358 1364,
meeting assword : FTUPIYAI atau melalui link :

https://us02web.zoom.us/j/84523581364?pwd=MnllL3JScDdalLzJrMS9
KYiB2d1d0OUT09.

Tema kegiatan yang dilaksanakan adalah “TATANAN NORMAL BARU
DI MASA PANDEMIC COVID-19 DENGAN LITERASI DIGITAL”. Mitra dari
kegiatan ini adalah Kelurahan Sukamaju Baru, Kec. Depok, dan Kader
PKK Sukamaju Baru, Depok .

Kegiatan ini berjalan dengan lancar, dan keberhasilan kegiatan ini

terlihat dari antusias peserta dengan banyaknya pertanyaan yang dituliskan

pada zoom chating sleama kegiatan berlangsung.

4.2 Saran
Dengan memperhatikan antusias peserta yang cukup besar dalam

mengikuti penyuluhan ini, maka disarankan perlu dilaksanakan kegiatan

sejenis pada kelurahan atau kecamatan lainnya.
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DAFTAR PUSTAKA

Literasi Digital #ayoberubah bikin keren karaktermu, Published by: Ditjen IKP,
Kominfo. 2018

https://kbbi.kemdikbud.go.id

http://internetsehat.id/literasidigital/

https://www.sirclo.com/kenali-jenis-jenis-platform-untuk-berjualan-online/

https://koinworks.com/blog/platform-ecommerce/

https://www.nesabamedia.com/pengertian-e-commerce/

https://www.wartaekonomi.co.id/read280988/di-tengah-covid-19-pemasaran-
online-dan-digital-branding-jadi-pilihan
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LAMPIRAN

1. Materi Pembicara 1 (Tatanan Normal Baru Di Masa Pandemi COVID-19

Dengan Literasi Digital)

WEBINAR
TATANAN NORMAL BARU

DI MASA PANDEMI COVID-19
DENGAN LITERASI DIGITAL

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI, M.MSI

) Perubahan tatanan kehidupan
bermasyarakat

IR. ES5Y MALAYS SAR| SAKTI. M.MSI
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= Apakah ada korelasi
= antara tatatanan normal barv
»dengan literasi digital

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI

TATANAN NORMAL BARU

IR. ESSY MALAYS SAR| SAKTI. M.M3I

Apakah
Masyarakat Memahami

Literasi Digital
2

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI
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Pengertian Literasi Digital secara
umum

Literasi digital adalah pengetahuan dan kecakapan
untuk menggunakan media digital,

Menggunakan alat komunikasi, jaringan komunikasi,
membuat informasi dan memanfaatkan secara sehat,

Menggunakan informasi secarabijak, cerdas, cermat,
tepat

dan patuh hukum dalam rangka membina
komunikasi dan interaksi dalam kehidupan sehari-hari

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI

Apakah
Ibu- ibu / lbu PKK
perlu memahami
Literasi Digital
?

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI

A

Mengembangkan Diri

Sektor pendidikan

Peran IBU

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI
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MENGEMBANGKAN DIRI

TEKNOLOGI
Informasi dan
Komputerisasi

I

/
Peran 1BU @
Ribuan lulusan SMK. SARJANA Perusahaan hampir tefap

tiap tahun tlap tahun

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTL M.MSI

MENGUBAH PETA PERDANGAN DUNIA

PRODUSEN

LITERASI
DIGITAL

| DIRECT SELL

KONSUMEN

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTL M.MSI

Bagaimana cara

memahami literasi digital
?

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTL. M.MSI
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»Terima kasih
= Sampai jumpa lagi
=»pada kegiatan pengabdian
masyarakat yang akan datang

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI

2. Materi Pembicara 2 (Pemanfaatan Literasi Digital Pada E-Commerce)

Pemanfaatan
Literasi Digital Pada
E-Commerce

Created by Yunita Sari, ST, MMSI
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Pemanfaatan literasi digital

Pemahaman akan literasi digital dapat kita manfaatkan untuk berbisnis di
masa pandemi ini dengan menjalankan yang namanya e-commerce.

Apa itu e-commerce ?

Perdagangan elektronik (electronic commerce atau e-commerce) adalah
penyebaran, penjualan, pembelian, pemasaran barang dan jasa yang
mengandalkan sistem elektronik, seperti internet, televisi, atau jaringan
komputer lainnya.

.

Jenis-jenis platform e-commerce

» Website
» Marketplace (Tokopedia, Bukalapak, Blibli, Shopee, dll)
» Media Sosial (Instagram, Facebook, Whatsapp, dil)

17



Keuntungan e-commerce

Bagi pemilik usaha:

Kemudahan dalam aktivitas jual beli

Memangkas biaya pemasaran

Kemudahan dalam berkomunikasi dengan konsumen dan produsen
Dapat menjangkau target market yang lebih luas

Penyebaran informasi lebih mudah dan cepat

» Proses pembayaran menjadi lebih mudah dan cepat

¥y ¥ ¥y v ¥

Keuntungan e-commerce

Bagi konsumen :

» Konsumen dapat berbelanja dengan lebih mudah selama 24 jam sehari
sepanjang tahun

» Konsumen dapat melihat berbagai pilihan produk yang dianggap terbaik
dengan harga yang paling sesuai

» Konsumen dapat membeli produk dan jasa dengan biaya yang lebih mudah
setelah melakukan perbandingan dengan berbagai e-commerce

» Produk yang lebih bervariasi

Kekurangan e-commerce

Segala jenis penipuan masih banyak tersebar
Pembeli tidak dapat melihat kondisi fisik pada barang
Tidak adanya jaminan kualitas produk

Kehilangan kesempatan bisnis karena ganguan pelayanan seperti listrik yang
tiba-tiba padam

¥y ¥y vv

» Hacking atau peretasan pada sebuah situs
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Kesimpulan

Dampak pandemi virus corona (Covid-19) sangat terasa di dunia bisnis dan
ekonomi. Dalam waktu yang cukup singkat, pola pemasaran pun berubah terlebih
ketika diberlakukan social distancing dan Pembatasan Sosial Berskala Besar
(PSBB).Bagi para konsumen, mereka dapat memanfaatkan e-commerce agar
dapat  berbisnis tanpa harus berkontak secara langsung dengan
produsennya.Sedangkan pelaku bisnis harus mengoptimalkan pemasaran online
dan digital branding sebagai sarana komunikasi dengan target konsumennya.

Para pelaku bisnis pun mulai fokus ke pemasaran digital melalui website ,
social media, penjualan melalui marketplace, dan membentuk tim reseller untuk
menjual produknya. Terlebih saat ini korban PHK atas dampak pandemi ini sudah
mencapai lebih dari satu juta orang. Solusinya bagi korban PHK adalah mencari
alternatif lain dengan menjadi reseller atau penjual dari produk-produk yang
dibutuhkan saat masa pandemi ini dengan memanfaatkan e-commerce.

3. Foto Kegiatan Pengabdian Masyarakat WEBINAR
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Lurah Sukamaju Baru, Depok Bapak Pairin SH memberikan sambutan

Dekan Fakultas Teknik UPI YAl Ibu Dr. Ir Fitri Suryani, MT memberi sambutan dan dilanjutkan
dengan pembukaan kegiatan Abdimas WEBINAR

Moderator Bapak Erwin Suhandono, S.Kom, M.MSI mempersilahkan pembicara kedua untuk
mempresentasikan materinya
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Pembicara pertama lbu Ir. Essy Malays Sari Sakti M.MSI mempresetasikan materinya tentang
membangun tatanan normal baru di masa pandemicovid 19 dengan literasi digital

Pembicara kedua Ibu Yunita Sari ST, M.MSI mempresetasikan materinya tentang pemanfaatan
literasi digital pada e-commerce

BEBY MALATE RAM 850 T

Alhamdulillah kegiatan selesai

Foto peserta
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4. Data Peserta Pengabdian Masyarakat WEBINAR

Cap waktu Nama Email

2020/06/18 6:35:32

AM GMT+6.30 SUKRI AMIR SUKRIAMIR66@GMAIL.COM
2020/06/18 3:44:36

PM GMT+6.30 Natazza Naura natazza.naura@gmail.com
2020/06/18 4:06:41 Raysatul Husna Juwita Al

PM GMT+6.30 Bakir raysa.juwita.albakir@gmail.com
2020/06/18 6:08:48

PM GMT+6.30 Miftahul herlin miftahulherlin1210@gmail.com
2020/06/18 6:14:56 Muhammad Taufiq Rafii

PM GMT+6.30 Permana rafiiperman532@gmail.com
2020/06/18 6:25:35

PM GMT+6.30 Syaiyidi Hafajoh saidi.ich02512 @gmail.com
2020/06/18 7:03:18

PM GMT+6.30 Woko Baruno wokobaruno@gmail.com
2020/06/18 8:18:00

PM GMT+6.30 Widi Ayu Astuti widhiayu2000@gmail.com
2020/06/18 8:39:46

PM GMT+6.30 Bida Sari saribida73@gmail.com
2020/06/18 8:41:17

PM GMT+6.30 Rufial rufialdanil@gmail.com
2020/06/18 8:43:12

PM GMT+6.30 Nafisah Yuliani nafisah.y@gmail.com
2020/06/18 8:43:41

PM GMT+6.30 Barok Ramdani barokbeyramdaniO3@gmail.com
2020/06/18 8:45:44

PM GMT+6.30 Jayanti Apri Emarawati jayanti.kampus@gmail.com
2020/06/18 8:56:52

PM GMT+6.30 Fahrul Nurzaman fnurzaman@gmail.com
2020/06/18 9:01:49

PM GMT+6.30 Indira Puspowardani indirapuspowardani@gmail.com
2020/06/18 9:04:30 Muhammad Taufig Rafii

PM GMT+6.30 Permana rafiipermana532@gmail.com
2020/06/18 9:05:45

PM GMT+6.30 Richardo Dwirama Susilo susilorichardo@gmail.com
2020/06/18 9:07:17

PM GMT+6.30 Sitti Halimatus Sadiyah almamasri98 @gmail.com
2020/06/18 9:09:59

PM GMT+6.30 Aditya Dwi Laksono aya78067 @gmail.com
2020/06/18 9:27:09

PM GMT+6.30 Adriansayah amrul adriansyahn8@gmail.com
2020/06/18 9:44:57

PM GMT+6.30 Maryati Rahayu,SE,MM ayu.mr77@gmail.com
2020/06/18 11:27:23

PM GMT+6.30 Alfin Yudistira matakna02 @gmail.com
2020/06/18 11:52:57

PM GMT+6.30 Rr. Aryanti Kristantini ary.boedirahardjo@yahoo.com

2020/06/19 5:38:51

Dian Gustina

dgustina77@gmail.com

23




AM GMT+6.30

2020/06/19 7:02:07

AM GMT+6.30 Ir Harry rendra MM harryrendral2 @gmail.com
2020/06/19 8:07:30

AM GMT+6.30 DIAH PRAMESTARI mesta_dp@yahoo.com
2020/06/19 8:09:50

AM GMT+6.30 Dio Pangestu Prakoso dioopangestul2@gmail.com
2020/06/19 8:11:44

AM GMT+6.30 Bayu Nugraha bayungraha@gmail.com
2020/06/19 8:12:39

AM GMT+6.30 Achmad Ramadhoni, MM achmadramadhonil980@gmail.com
2020/06/19 8:15:20

AM GMT+6.30 achmad mucharam achmucharam@gmail.com
2020/06/19 8:18:07

AM GMT+6.30 Rr. Dini Diah Nurhadianti dinidiahn@gmail.com
2020/06/19 8:31:19

AM GMT+6.30 Andri Setiawan andrissetiawan31@gmail.com
2020/06/19 9:05:43

AM GMT+6.30 Alfian miftahul hilman alfyanhilman889 @gmail.com
2020/06/19 9:34:19

AM GMT+6.30 DR Roosdiana roosdiana.suardika@gmail.com
2020/06/19 9:54:03

AM GMT+6.30 Wildan Maulana Briliance wildanmaulanabriliance@gmail.com
2020/06/19 10:09:15

AM GMT+6.30 Fransisca Hesty Ujiani fransiscahesty@gmail.com
2020/06/19 10:19:00

AM GMT+6.30 Bagus Yoga Prakoso yogabx25@gmail.com
2020/06/19 10:24:52

AM GMT+6.30 ALFYAN PRADANA PUTRA pradanafyan@gmail.com
2020/06/19 10:37:14 Dr. Sri Desti Purwatiningsih,

AM GMT+6.30 M.Si psridest@yahoo.com
2020/06/19 10:58:58

AM GMT+6.30 Nursinanasir nursinanasir@gmail.com
2020/06/19 11:15:26

AM GMT+6.30 Nur Ismawati nurismawati@mercubuana.ac.id
2020/06/19 11:41:23

AM GMT+6.30 Marnis marnisanggrek@gmail.com
2020/06/19 11:46:15

AM GMT+6.30 Dra. Sri ekowati P.MM mapanjkt246@gmail.com
2020/06/19 3:37:11

PM GMT+6.30 Norika Silaban norila.silaban@gmail.com
2020/06/19 4:00:24

PM GMT+6.30 Aldy Waliyuddin aldy7waliyuddin@gmail.com
2020/06/19 4:08:03

PM GMT+6.30 Reza Fatih rezafthsw@gmail.com
2020/06/19 4:08:46

PM GMT+6.30 febri eko sulistiyo n febrieko133@gmail.com
2020/06/19 4:09:05

PM GMT+6.30 Eldin Herdiana eldinherdiana86@gmail.com

2020/06/19 4:10:54

Muhammad Riza Yulianto

emailpubliksaya@gmail.com
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PM GMT+6.30

2020/06/19 4:10:57

PM GMT+6.30 Amelia Yolanda Widyarso ameliayolandaO3@gmail.com
2020/06/19 4:13:12

PM GMT+6.30 Agung Teguh Priyatna agungteguh5143@gmail.com
2020/06/19 4:14:04

PM GMT+6.30 Leo delpierovzay@gmail.com
2020/06/19 4:14:08

PM GMT+6.30 Andreas Sasmita idkemotionless97 @gmail.com
2020/06/19 4:14:21

PM GMT+6.30 Devina Afrianti devinafrnti@gmail.com
2020/06/19 4:14:44

PM GMT+6.30 Andi sulaiman andi89sIm@gmail.com
2020/06/19 4:37:23

PM GMT+6.30 Adhi Bangkit adhibangkit97 @gmail.com
2020/06/19 4:42:06

PM GMT+6.30 Sisi Rama Ningsi srahmaningsi@gmail.com
2020/06/19 4:46:35

PM GMT+6.30 Sandy Pratama Nugraha sandypratamanl18@gmail.com
2020/06/19 4:51:30

PM GMT+6.30 Rino Yulendri Setiawan setiawan.rino98@gmail.com
2020/06/19 5:09:29

PM GMT+6.30 Nauval S nauvalsh@gmail.com
2020/06/19 5:10:23

PM GMT+6.30 Heritia Nova nheritia@gmail.com
2020/06/19 5:19:14

PM GMT+6.30 Johan Indra joeydud2121@gmail.com
2020/06/19 5:19:26

PM GMT+6.30 Kelvin Adha Bilgis Ibrahim kelvinibrahim49@gmail.com
2020/06/19 5:27:14

PM GMT+6.30 DIMAS HILMIYAWAN dhilmiawan7 @gmail.com
2020/06/19 5:46:31

PM GMT+6.30 Lutfiah NurSafitri lutfiahnurs@gmail.com
2020/06/19 5:46:31

PM GMT+6.30 VOLTY ABI NUGROHO voltynugroho@gmail.com
2020/06/19 6:07:12

PM GMT+6.30 Handi Sufrendi sufrendihandi@gmail.com
2020/06/19 7:02:24

PM GMT+6.30 Muchammad Basri mchmmdbasri@gmail.com
2020/06/19 8:06:43

PM GMT+6.30 Ahmad Santoso ahmadsantoso02906 @gmail.com
2020/06/19 11:00:29

PM GMT+8.30 Radhisa Ramadhani radhisaramadhanil6é@gmail.com

2020/06/19 11:05:29
PM GMT+6.30

Nursina

nursinanasir@gmail.com

2020/06/19 11:10:29

PM GMT+6.30 Maya Syafriana Effendi mayasyafriana@gmail.com
2020/06/20 11:12:29 agus6264@gmail.com
PM GMT+6.30 NASTITI EDI UTAMI
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2020/06/20 11:20:29

murwaningsih52@gmail.com

PM GMT+6.30 Murwaningsih, S.Pd

2020/06/21 11:22:29 raden.haerul@gmail.com
PM GMT+6.30 Taufik Haerul Umam

2020/06/21 11:25:29 asnefi09@gmail.com

PM GMT+6.30 Ir. Asnefi. M.M

2020/06/21 11:30:29 delima7698@gmail.com

PM GMT+6.30 Delima Wilhemina

2020/06/22 5:38:51 fathialghifari021@gmail.com
AM GMT+6.30 Lamria Mardiana Siagian

2020/06/22 5:39:51 Wuryani59@gmail.com

AM GMT+6.30 Wuryani

2020/06/22 5:45:51 sriwahyuni3402@gmail.com
AM GMT+6.30 Sri Wahyuni

2020/06/22 5:50:51 sriwahyuni3402@gmail.com
AM GMT+6.30 Suhartini

5. Flyer Pengabdian Masyarakat WEBINAR
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WEBINAR

e — ACULTAS TECANE O 1AL

UNYEITAS PERIADA NOONZIA YA

TATANAN NORMAL BARU
DI MASA PANDEMI COVID-19
DENGAN LITERASI DIGITAL

PEMBICARA
KA! Ty
Pezerio : \ ' Qa
- PKK Kelurahon Sukomoiu Boru, = N

Denock
= Umum

REGETRAS

hitpe://forme.gle /kCSLIPE2p 7t AfUGL?

UNE WEBNAR AXAN DOCRM KB BVAL

Palrin, SH
Hod / Ianggal: Sably, 27 Juni 2020
viakty : 10.00 - 12.00 Wi

HOST

.......

Ervin Suhandono, S.Kom , M.MSI
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WEBINAR
TATANAN NORMAL BARU

DI MASA PANDEMI COVID-19
DENGAN LITERASI DIGITAL

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI, M.MSI




Virus Corono

mSckitar bulan desember 2019 mulai
tersebarnya virus corona di Wuhan, Cina

» Awal tahun 2020 mulai terjadi kegelisahan
di masyarakat Indonesia dan berakhir pada
ketakutan akan virus corona

»Sehingga secara fidak langsung mulai terjadi
perubahan dalam tatanan hidup
pbermasyarakat

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



Perubahan tatanan kehidupan
bermasyarakat

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




»]|3 maret 2020 terbentuk KEPPRES no 7/

tahun

2020 tftenfang gugus tugas

percepatan penangan covid-19
»Pengaruh lainnya di berbagai sector

»Sck
»Sck

or pendidik ( belajar dari rumanh)
‘or ekonomi ( bekerja dari rumah)

»Sck

‘or agama (lbadah dari rumah)

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



» Apakah ada korelasi
» antara tatatanan normal baru
»dengan literasi digital

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




TATANAN NORMAL BARU

©
BELAJAR
4 RUMAH

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



Apakah
Masyarakat Memahami

Literasi Digital
?

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




Pengertian Literasi Digital

» Menurut Paul Gilster dalam bukunya yang
berjudul Digital Literacy (1997),

Lliiterasi digital diartikan sebbagai kemampuan
untuk memahami dan menggunakan informasi
dalam berbagai bentuk dari berbagai sumber
yang sangat luas yang diakses melalui piranti
komputer.

(saat ini fermasuk smart phone dll)

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



Pengertian Literasi Digital secaro
umum

Literasi digital adalah pengetahuan dan kecakapan
untuk menggunakan media digital,

Menggunakan alat komunikasi, jaringan komunikasi,
membuat informasi dan memanfaatkan secara sehat,

Menggunakan informasi secarabijak, cerdas, cermat,
tepat

dan patuh hukum dalam rangka membina
komunikasi dan interaksi dalam kehidupan sehari-hari

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



Apakah
Ibu- ibu / lbu PKK
periu memahami
Literasi Digital
?

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




SEKTOR PENDIDIKAN
»BF AJAR DARI RUMAH

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



o
BELAJAR
dv RUMAH

Peran IBU

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




MENGEMBANGKAN DIRI

TEKNOLOG|

Informasi dan
Komputerisasi

l

‘

Literasi
Digital

] ] h
\_\\\\\\

SNSEREE

A\ N AERY

@

Peran IBU

! !

Ribuan lulusan SMK. SARJANA Perusahaan hampir fefap
tiap tahun fiap tahun

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




= JNTUK IBU - IBU PKK

»DENGAN ADANYA BELAJAR DARI RUMAH.
MAKA IBU JUGA HARUS MEMAHAMI LITERASI
DIGITAL .

= KARENA IBU AKAN BERTINDAK SEBAGAI GURU
(SD, SMP)

» Karena IBU BERTINDAK SEBAGAI PENGARAH (
SMA, SMK, MAHASISWA)

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




Mengutip pandangan Alvin Toffler,

Kebodohan abad 21 bukanlah orang
yang fidak bisa baca dan tuls,

tapl bodoh diabad 21 adalah mereka
yang fidak mampu belgjar, fidak bisa
menjadi pembelajar untuk melakukan
proses adaptasi terhadap perubahan yang
terjadi secara cepat.

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



»SEKTOR EKONOMI

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI




Pengaruh pandemic virus corona
pada sektor ekonomi

®» Mmengubah tatanan ekonomi dunia yang ditandai
dengan berubahnya peta perdagangan duniq,

» Berhentli atau hilang berbagai bidang usaha

®» Bank Dunia memproyeksikan pertumbuhan
ekonomi Indonesia di tahun ini akan tertekan di

level 2,1 persen.

» [bu Sri Mulyani memprediksi ekonomi indonesaia
dalam kisaran 3 tahun kedepan akan turun dilevel
- 3.1 persen ( Kompas TV tgl 23 juni 2020)
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ECOMMERCE




MENGUBAH PETA PERDANGAN DUNIA

DIRECT SELL

PRODUSEN

LITERASI
DIGITAL

KONSUMEN

IR. ESSY MALAYS SARI SAKTI. M.MSI



LITERASI DIGITAL

»Sektor Ekonomi/ pedagang kecil / BISNIS
RUMAHAN

-‘ 3 \‘h:‘ : | A JUAL i‘;-
s
l ' ' _ | \

PASAR TRADISIONAL

PELUANG

AN ECOMMERCE
Ilbu Rmah

Tangga
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»TATANAN NORMAL BARU
MEMBERIKAN PELUANG UNTUK
BERBISNIS DARI RUMAH
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BERFIKIR KREATIF , INOVATIF DAN
PRODUKTIF

\ teennan
B SYNENEE

LITERASI .
2 ECOMME
DIGITAL
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Bagaimana cara

memahami literasi digital
?
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Memahami literasi digital melalui

mBaonyak membaca tentang iIimu yang
berkaitan dengan media digital

» Mengikutt penyuluhan-penyuluhan

»Mengikutt  pelatihan  yang berkaitan
penggunaan dari  pemanfaat medio
digital
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Kesimpulan

Dengan memahami literasi digital . Tidak akan termakan oleh
Issue propokatif dan hoaks

Dengan memahami litersi digital, tidaks menjadi kotbsn
penipuan berbasis digital

Dengan memahami literasi digital, akan terbentuk tatanam
masyarakat dengan pola fikir kritis, kreatif dan inivatif

Dengan terbentuknya tatanan normal baru maka periu
percepatan dan perluasan literasi digital di masyarakat

Dengan adanya tatanan normal baru memberi peluang yang
lebih besar untuk berbisinis dari rumah
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»Terima kasih
»Sampai jumpa lagi

»pada kegiatan pengabdian
masyarakat yang akan datang
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Yang bertandatangan dibawah ini Dekan Fakultas Teknik Universitas Persada Indonesia Y.A.l, dengan ini

RSADA N
g\’AQ 75 ”Q N\

UN IVERSITAS PERSADA INDONESIA YA
FAKULTAS TEKNIK

Kampus D : JI. Salemba Raya 7/9 A Jakarta 10340, Indonesia
Telp : (021) 3914075-76-81, Fax : (021) 3147910
Website : www.yai.ac.id, E-mail : fti.upi@yai.ac.id

SURAT TUGAS

Nomor : 161/ST/FT UPI Y.A.I/VI/2020

menugaskan kepada :

No

Nama

Jabatan

1.

Dr. Ir. Fitri Suryani. MT

Dekan FT UPI Y.A.l

Essy Malays Sari Sakti.S.Kom. MMSI

Dosen Program Studi Informatika S1

Yunita Sari. ST. MMSI

Dosen Program Studi Informatika S1

Erwin Suhandono. S.Kom. MMSI

Dosen Program Studi Informatika S1

M. Anno Suwarno.S.Kom.M.Kom

Dosen Program Studi Informatika S1

Untuk melakukan Kegiatan Pengabdian Masyarakat yang bekerjasama dengan Kelurahan Sukamaju Depok
yang diadakan pada tanggal 27 Juni 2020 via aplikasi Zoom Cloud Meeting. Mohon memberikan laporan 1

(satu) minggu setelah kegiatan tersebut dilaksanakan.

Demikianlah surat Tugas ini kami sampaikan untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 25 Juni 2020
Fakultas Teknik

Universitas Persada Indonesia Y.A.l

Dekan

Dr. Ir. Fitri Suryani. MT




KT pEroK PEMERINTAH KOTA DEPOK
g %ﬁj KECAMATAN TAPOS
L= KELURAHAN SUKAMAJU BARU

JL. Sukamaju Baru No.50 Kode Pos 16455

\“

< o6\ s Sukamaju Baru, 4 Juli 2020
Sifat : Biasa Yth. Kepada
Lampiran : Dekan Fakultas Teknik UPI YAI
Perihal :  Ucapan Terima Kasih di

TEMPAT

Bersama ini Pemerintah Kelurahan Sukamaju Baru Kecamatan Tapos, Kota
Depok mengucapkan terima kasih kepada Dekan Fakultas Teknik UPI YAI atas
dukungan dan kerjasamanya dalam kegiatan Pengabdian Masyarakat secara virtual
oleh Fakultas Teknik pada Kelurahan Sukamaju Baru yang dilaksanakan tanggal 27
Juni 2020 serta Lurah Sukamaju Baru sebagai pembicara dalam Penyelenggaraan
Kegiatan Pengabdian Masyarakat, dan Dosen-dosen sebagai narasumber yang telah
memberikan ilmunya pada warga Kelurahan Sukamaju Baru khususnya Kader PKK

dan Kampung Siaga Covid-19 Kelurahan Sukamaju Baru, Depok

1. Dr. Ir. Fitri Suryani, M.T 0031126720
2. [Essy Malays Sari Sakti, M.MSI 0302036702
3. Yunita Sari S.T ., M.MSI 0321118105
4. Erwin Suhandono S.Kom. M.MSI 0328128102
5. M. Anno Suwarno, S.Kom., M.MSI 0306098105

Demikianlah disampaikan semoga kerjasama ini dapat terjalin kembali
pada masa yang akan datang, terima kasih

19651203198403 1 001

Tembusan:
1. Ka, Kantor Kesbangpol Kota Depok
2. Camat Tapos ( Sebagai Laporan )




	laporan abdimas webinar sukamaju baru ok.pdf (p.1-72)
	LAPORAN ABDIMAS WEBINAR_Sukamaju Baru Depok ok.pdf (p.1-42)
	Microsoft PowerPoint - MATERI ABDIMAS.pdf (p.43-69)
	Surat tugas abdimas.pdf (p.70)

	sertifikat webinar.pdf (p.73)

