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ABSTRAK

Dalam  kegialan  pengabdian pada masyarakat ini yang menjadi
permasalahannya adalah siswa-siswi SMK Negeri 44 Jakarta yang belum pernah
memperoleh penyuluhan bagaimana cara meotivasi (membangkitkan) kemauan dan
keinginan baik dari dalam dirinya sendiri maupun dari luar dirinya sendiri dalam aktivitas
bisnis (usaha) online, agar ilmu yang diperoleh dari penyuluhan dan dari sekolah yang
diberikan oleh para gquru bisa dipraktekkan dalam kehidupan sehari-hari untuk

menunjang kehidupan dimasa depan yang lebih baik dan menjadi wirausaha yang
sukses.

Tujuan dari pengabdian pada masyarakat ini adalah untuk mengembangkan
potensi dan bakat siswa/siswi SMK Negeri 44 Jakarta. Siswa/ssiswi yang mengikuti
penyuluhan dapat memulai bisnis apa yang ia inginkan misalnya bisa membuat berbagai
jenis binsis online yang sedang tren pada saal ini dan yang sedang berkembang di era
teknologi di bidang bisnis 6nline baik berupa pruduk makanan, hiasan rumah, asesoris,
alat-alat belajar, kebuluhan tata boga maupun tata busana terutama kebutuhan ibu
rumah tangga dan berbentuk jasa.

Target yang dicapai dalam pengabdiaan pada masyarakai ini adalah agar
siswa/siswi memiliki jiwa kepemimpinan, memiliki etika bisnis yang baik, memiliki budaya
organisasi yang baik, mempraktekkan bisnis online, dan mengetahui segmen pasar

yang tepat untuk meningkatkan daya saing berbisnis/wirausaha..

Kata kunci : Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Etika bisnis, dan Segmen Pasar.
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KATA PENGATAR

Puji syukur penulis penjatkan kehadiran Allah SWT, yang telah memberikan berkat
dan Karunianya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan hasil kegiatan pengabdian

pada masyarakat dengan judul: “Motivasi Bisnis Online Sisws/Siswi SMK Negeri 44 Jakarta”.

Penulis menyadari bahwa laporan hasil kegiatan pengabdian pada masyarakat ini
masih banyak kekurangan dan kelerbatasan ilmu penulis milki. Dengan adanya laporan
hasil kegiatan pengabdian pada masyarakat ini dapat menjadikan motivasi bagi para dosen
untuk lebih banyak melakukan kegiatan pengabdian pada masyarakat dan merupakan salah
salu tugas pokok dosen dalam melaksanakan Tridharma Perguruan Tinggi dalam
meningkatkan kaulitas di bidang keahlian/keilmuan yang dimilikinya, serta dapat digunakan

sebagai persyaratan dalam mengajukan jenjang kepangkatan akademik maupun untuk

pengisian beban kerja dosen (BKD).

Laporan hasil kegiatan pengabdian pada masyarakat ini, penulis mengharapkan kritik
dan saran yang bersifat membangun untuk perbaikan di masa yang akan datang. Penulis
berharap semoga laporan hasil kegiatan pengabdian pada masyarakat ini dapat
bermaanfaat bagi penulis dan para pembaca pada umunya, semoga Allah SWT, senantiasa

memberikan rahmat dan hidayahnya kepada kita semua Amiiin.

Jakarta, 29 Januari 2019

Tim Dosen Pengabdian Pada Masyarakat FEB UP] YA
Ketua

Sarpan, S.Aaq.M.M.
NIDN : 0310036801
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PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA
DIMAS PEMDIDIXAN
SEXOLAH MENENGAH KEJURUAN (SMK) NEGER 44 JAKARTA
BIDANG KEAHUIAN BISNIS MANAJEMEN DAN TEKNOLOGI INFORMATIKA
L Harapan Jaya 9/53 Kel Cempaka Baru, Fax. 7267719 Telp 4240912 lakarta Pusat 10540

Nomor :2962 /-18517 Jakarta, 31 lanuari 2019

Lamp :-
Prihal :Ucapkan Terima Kasih atas Kerjasama dengzn
Fakultas Ekonomi dan Bisnis UP1 YAl

Kepada:
Yth. Bapak / Ibu Dekan Fakultas Ekonomi
Dan Bisnis UP1 YAl Jakarta
di
tempat.

Dengan hormat,
Sehubungan telah dilaksanakanmnya Kegiatan Pengabdian Masyarakat oleh Tim Dosen dari

Fakultas Ekonomi dan Bisnis UP] YAl . Kami Kepala Sekolah SMK Negeri 44 lakarta ,
mengucapkan terima kasih atas kerjasama dan menyampaikan penghargaan yang setinggi—
tingginya kepada Gvitas Alkademni UP1 YAl dan Tem Dosen.
Adawn!eg'atanpergabdianuasyarahtdﬂab?nahnmd::

Hari, tanggal : Kamis , 24 lanuari 2019
Acara : Sosialsasi

Tempat : SMK Negeri 44 Jakarta |
Peserta : Kelas X1l Program Keahlian Pemasaran

Demikian Surat Keterangan ucapan terima kasih ini kami sampaikan , semoga bermanfaat bagi
tim dosen yang bersangkutan.

lakarta, 31 Januari 2019
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 ANALISIS SITUASI

Pada tahun 2011/2012 SMK negeri 44 Jakarta berpotensi menjadi sekolah bertaraf
nasional dan segenap stakeholder yang ada telah membangun komitmen berproses akan
mengembangkan sebagai sekolah bertaraf internasional (SBI) dengan menerapkan system
manajemen mutu 1ISO 9001 : 2008 pada decade ketiga hingga lima tahun mendatang. SMK
negeri 44 Jakarla merupakan sala satu sekolah yang yang melaksanakan bidang studi
keahlian : Bisnis Manajemen dengan program studi keahlian : Keuangan, Administrasi, dan
tala niaga dengan konsentrasi belajar pada kompetensi keahlian sebagai berikut : 1)
Akuntansi, 2) Administrasi perkantoran, dan 3) Pemasaran. Lokasi SMK Negeri 44 Jakarta,
jalan Harapan Jaya IX/5A Kemayoran Jakarta Pusat 10640.

Bisnis online adalah bisnis yang semakin popular di kalangan masyarakat. Seiring
dengan perkembangan teknologi, masyarakat lebih suka berbelanja melalui bisnis online.
Hal ini terbukti dengan banyaknya produk yang ditawarkan di internat. Mulai dari peabotan
rumah tangga, alat-alat kantor, makanan, pakaian, dan lain sebagainya.

Sebenarnya, untuk menjadi sukses dalam menjalankan bisnis online sangat
bergantung pada diri Anda sendiri. Bagaimana dan untuk apa Anda menjalankan bisnis
online terscbut? Jika sudah mengetahui jawaban dari pertanyaan di atas, berikut adalah
beberapa pengetahuan dasar yang bisa dipelajari dalam motivasi bisnis online yaitu
1) Kepemimpinan, 2) Etika bisnis, 3) Budaya organisasi 4) Bisnis online, 5) Pemimpin dan

masyarakal (hit;//blog jejualn.com/7-pengetahuan dasar dalam menjalankan bisnis-
online)

1.2 TUJUAN DAN MANFAAT KEGIATAN PENGABDIAN PADA MASARAKAT (PPM)

Dengan adanya pengabdian pada masyarakat diharapkan para peserta penyuluhan
dapat :
1. Memiliki jiwa kepemimpinan dalam tisnis online.

Menjalankan bisnis yang memiliki etika dalam usaha/bisnis.

2

3. Memiliki kemampuan untuk menyesuaikan diri budaya dalam organisasinya.

4. Menerapkan bisnis online dengan banar dan mampu bersaing dengan dunia usaha..
5

Memiliki karakter kepemimpinan dalam masyarakat dalam usaha/ bisnis.
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1.3 Gambaran persoalan pelayanan secara spesifik

Cara meningkatkan Ilmu pengetahuan dalam bidang
manajemen bisnis online

Cara meningkatkan kemampuan Manajemen keuangan bisnis
online menuju wirausaha yag sukses.

Cara mengelola SDM yang ada di organisasi bisnis dalam
membangkitkan kemauan untuk membangun jiwa wirausaha.

Persoalan yang Kurangnya mengikuti penyuluhan dan pelatihan dan
dihadapi

bimbingan/pembinaan di bidang manajemn bisnis, manajemen

iswa/siswi SMK repi
slsway ! keuangan, cara membuat laporan keuangan bisnis.

negeri 44 Jakarta

Cara membangkitkan jiwa yang ulet/kerja keras dalam
membangun usaha untuk memenuhi kebutuhan hidup.

Cara membuat pengembangan rencana pengelolaan
usaha/bisnis, keuangan yang maju dan sukses dalam wirausaha

Cara meningkatkan tingkat ilmu pengetahuan dan keahlian
berbisnis yang handal dan beikualitas dalam pengelolaan bisnis
dan keuangan yang benar.

Cara  meningkatkan  kreativitas dan  inovasi  dalam

pengembangan bisnis yang dapat di bersaing di dunia bisnis.
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BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Kepemimpinan

Kepemimpinan adalah seseorang yang dapat mempengaruhi
bawahan/pegaainya untuk melangsanakan tugasnya agar dapat mencapai tujuan yang
dingginkan terutama di kalangan masyarakat. Seiring dengan perkembangan teknologi,
masyarakat lebih suka berbelanja melalui bisnis online. Hal ini terbukti dengan banyaknya
produk yang ditawarkan di internet. Mulai dari perabotan rumah tangga, alat-alat kantor,
makanan, pakaian, dan lain sebagainya.

Sebenarnya, untuk menjadi sukses dalam menjalankan bisnis online sangat
bergantung pada diri Anda sendiri. Bagaimana dan untuk apa Anda menjalankan bisnis
online tersebut? Jika sudah mengetahui jawaban dari pertanyaan di atas, berikut adalah
beberapa pengetahuan dasar yang bisa dipelajari dalam menjalankan bisnis online yaitu

1. Mampu Membangun Kepercayaan

Pada dasarnya, pembeli akan sulit sekali untuk menyukai produk yang
ditawarkan jika Anda kurang terbuka dengan calon pembeli. Mungkin mereka akan takut
ditipu, bingung cara membayarnya, takut tidak sesuai dengan keinginan, dan masih

banyak lagi. Ini adalah hal yang wajar bagi pembeli, untuk itu Anda perlu melakukan

berikut:
. Deskripsikan produk dengan detail dan singkat
. Cantumkan nomor telephone yang bisa dihubungi

Cantumkan alamat dari toko fisik yang ada
Cantumkan cara pembeliannya (nama dan nomor rekening bank)

Cantumkan alamat email atau jejaring sosial media yang mudah dijangkau

Kelima hal di atas dapat membantu calon klien untuk memahami dan

membangun kepercayaan pada bisnis online Anda. Jika perlu, Anda juga dapat
mencantumkan ruang chatlting seperti skype, line, atau yang lainnya.
Seperti yang sudah dikatakan di atas, deskripsi produk sangat diperlukan.

Gambaran produk yang ditawarkan sangat berpengaruh besar dalam bisnis. Jadi,
gunakan gambar yang akurat dan janganlah mengedit gambar atau informasi secara

berlebihan sehingga tidak sesuai dengan kenyataan produk.
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Harga yang ditawarkan untuk seliap produk adalah hal mutlak yang perlu
dipikitkan. Kebanyakan calon pembeli pasti akan membandingkan harga dari toko
online yang satu dengan toko online lainnya. Tawarkan harga yang kompetilif sesuai
dengan kualitas produk yang ada.

Seliap bisnis online tentu membutuhkan website untuk meningkatkan kehadiran
online. Website berperan untuk membantu pembeli dalam mengenali bisnis Anda.
Customer service sangat berperan dalam menjalankan website agar tetap hidup dan
berkembang. Tidak hanya ilu, pemilihan web hosting dan domain adalah hal yang
perlu dipikirkan dalam pengelolaan website bisnis.

Hal ini mungkin terasa sepele, namun jika Anda salah mengemas produk maka
dapat menurunkan kepercayaan pembeli terhadap bisnis online Anda. Kemaslah
produk seaman mungkin dan sesuai standar agar selamat sampai ke tangan pembeli.

Selain itu, pengemasan juga bergantung pada barang yang Anda jual.

Banyak alat pembayaran yang bisa digunakan saat ini. Umumnya, untuk
pembayaran dalam bisnis online dilakukan via transfer bank, untuk itu Anda perlu
memiliki rekening bank. Alat pembayaran ini sangat mudah dan cepat sehingga
memudahkan bisnis Anda. Jika perlu, buka rekening bank lebih dari satu, karena

setiap pembeli belum tentu memiliki rekening bank sama dengan yang Anda gunakan.

Pcin terakhir yang tidak kalah penting dalam menjalankan bisnis online adalah
mengenai pengiriman barang. Anda harus mampu mengirimkan barang dengan
mudah, cepal, tepat, dan memiliki ongkos kirim yarg murah. Untuk membantu Anda
agar mengetahui ongkes kirim yang sesuai dengan kebuluhan, maka Anda bisa
mengunjungi www.ongkoskirim.id. Di sana https://blog.jejualan.com/7-pengetahuan-

dasar-dalam-menjalankan-bisnis-online/

2.2 [Etika Bisnis

Etika bisnis adalah perilaku yang dilakukan oleh berbagai pelaku bisnis yang
sesuai dengan norma-norma yang berlaku di masyarakat terutam pengembangan
kreatifitas dalam pengembangan produk dan jasa solusi kreatif lerhadap masalah dan
peluang untuk meningkatkan atau untuk memperbaiki kinerja usaha. Sedangkan
kreatifitas dapat dipandang sebagai kemampuan untuk mengembangkan ide-ide baru
dan untuk menemukan cara-cara baru dalam melihat masalah dan peluang. Kemampuan

yang dihasiikan oleh kreativitas merupakan kemampuan dalam membuat sesuatu menjadi
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D3ty dalam Rederadaannya dan merupakan pembentukan idesde bar yang onginal dam
Beak Daasa atau unik

Bl piur dan orang kreatit adalah berpikir out of the box, serta memiliki pikiram
yaN terdika dan bedas untuk mendekal sesuatu dengan cara baru. Sedangkan, inovas i
adalah mengimplementasikan kreatifitas lerhadap sesualu menjadi salu kombinasi baru
¥a0g dapat menghasikan. Defnisi baru disini tidak selalu Modul Pembelajaran
ASwirausahaan 185 berart original, melainkan kebaruan atau diperbaharui, yang berarti
W33 ac3ah mprovement, karena inovasi lidak harus selalu barang atau jasa baru,
melanian perbakan atau pengembangan dari barang atau jasa yang telah ada.
Pengembangan usaha membutuhkan kemampuan inovasi dan kreatifitas untuk
menghadapt tantangan dalam usaha, khususnya untuk menemukan produk dan layanam
ya°g unggul. Banyak produk dan layanan yang dihasilkan oleh pebisnis sukses
merupakan hasil inovasi dan krealifitas yang dikembangkan dalam usaha. Oleh karena

A, untul menjadi wirausaha yang ungqul diperlukan kemampuan melakukan inovasi dan

| R &=
areabifitas,

Sumber: hitp //rkb id/event/peranan-inovasi-da n-kreatifitas-dalampengembangan-produk-

dan-iasa

2.3 Budaya Organisasi

Budaya organisasi adalah suatu proses yang berlaku didalam organisasi suawu
cunia bisnis yang didapatkan dengan menggunakan untuk perjalanan bisnis ke depannya.
Kerangka perencanaan bisnis perusahaan didapatkan untuk meningkatkan kehidupan

¢zan aturan yang di dalam perusahaan.

Szlzh satu upaya yang dilakukan unluk perencanaan keuangan bisnis ini yaitu dengar

pembuatan atau penyusunan anggaran keuangan bisnis antara lain :

Tahapan pembuatan anggaran keuangan bisnisbesaran dana yang dijalankan
selama proses produksi ditelapkan oleh perusahaan sebelum proses produksi
cerlangsung. Hal ini dilakukan sebagai upaya perkembangan bisnis untuk lebin maju
¥edepannya. Tidak hanya dalam kailan biaya pendapatan yang bertambah melainkan
perusahaan juga bisa membuka bisnis baru lagi sebagai cabang kesuksesan bisnisnya.
Tentunya inilah manfaat yang didapatkan dalam proses pembentukan anggaran
reuangan bisnis. Cara penerapan lahap pembuatan anggaran keuangan ini dilakukan
dengan langkah - langkah sebagai berikut :

a_ Penentuan pedoman anggaran Anggaran keuangan yang ada di sebuah perusahaan

dapat dilakukan dengan menggunakan penyusunan anggaran selama selahun yang
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biasanya dipersiapkan beberapa bulan sebelum anggaran tahun berkutnya Dazlam
penyusunan anggaran yang dilakukan cleh perusahaan biasanya banyak dixenal
manajemen puncak didalamnya. Kegiatan manajemen puncak terbagi atas dua
kegiatan diantaranya yaitu :

1. Kegiatan penetapan rencana besar perusahaan seperti halnya tujuan, kebzikan

dan asumsi sebagai dasar penyusunan anggaran keuangan yang ada.

2. Kegiatan membentuk panitia untuk menyusun anggaran keuangan yang ada di

perusahaan.

b. Persiapan anggaran keuangan bisnis membutuhkan wakiu persiapan anggaran
keuangan bisnis yang dilakukan setelah aktivitas manajemen puncak. Persiapan
anggaran keuangan bisnis ini tidak hanya dilakukan oleh tenaga bagian penyusun
anggaran akan tetapi juga dibutuhkan kerjasama dengan tenaga keuangan sera
tenaga umum yang ada di bisnis tersebut.

Keliga tenaga kerja perusanaan tersebut selanjutnya diberikan wewenang untuk
melakukan penyusunan anggaran keuangan dengan menggunakan aktifitas

penyusunan anggaran berixut ini yaitu :

- Penyusunan anggaran penjualan

— Penyusunan anggaran beban penjualan

— Penyusunan anggaran piutang usaha

— Penyusunan anggaran produksi

— Penyusunan anggaran biaya pabrik

- Penyusunan anggaran persediaan di perusahaar

— Penyusunan anggaran piutang usaha di perusahaan
— Penyusunan anggaran laba rugi

— Penyusunan anggaran neraca kas perusahaan

Penyusunan anggaran keuangan perusahaan tersebut dimaksudkan untuk Cisa
menjalankan. Ramalan atas keuangan yang akan dikeluarkan dan didapatkan oleh
sebuah perusahaan yang ada. Inilah manfaat dari adanya kegiatan penganggaran

dari perusahaan.

c. Penentuan anggaran bisnis tahapan penyusunan anggaran yang ketiga yauitu berupa

penentuan anggaran bisnis. Tahapan yang ketiga ini terdiri atas 3 tahapan yaitu :

— Perundingan antara masing-masing karyawan untuk menyesuaikan rencana

akhir setiap komponen anggaran
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- Melakukan koordinasi dan penelaahan komponen anggaran perusahaan
= Melakukan pengesahan serta pendistribusian anggaran secara merata

d. Pelaksanaan anggaran Inilah tahapan keempat yang dilakukan unluk menyusun
anggaran di perusahaan. Tahapan ini menjadi langkah kesekian kalinya dari proses
penyusunan anggaran yang akhirnya diputuskan dengan sebuah keputusan tunggal.

Dalam tahapan ini dibutuhkan pengawasan dari kalangan manajer perusahaan pada
masing — masing bagian yang melakukan lugasnya sendiri — sendiri. Setelah
pengawasan sudah dilakukan oleh kalangan manajer selanjutnya manajer memiliki
wewenang melaporkan pada seorang direksi di perusahaan. Inilah alur final dari

Penerapan anggaran di sebuah perusahaan.

Keempal langkah diataslah yang mampu memberikan anda kemudahan dalam

melakukan perencanaan keuangan bisnis di sebuah perusahaan.

Sumber : hittp://ahlipresentasi.com/cara-menyusuan-perencanaan-keuangan-bisnis/

2.4 Motivasi Bisnis Online.
Menurut wikipedia Motivasi adalah proses yang menjelaskan intensitas, arah,

dan ketekunan seorang individu untuk mencapai tujuannya. Tiga elemen utama Jdalam

Maslow, teori X dan Y Douglas McGregor maupun teori motivasi kontemporer, motivasi
adalah alasan yang mendasari sebuah perbuatar yang dilakukan oleh seorang individu.

Seseorang dikatakan memiliki motivasi tinggi dapat diartikan orang tersebut
memiliki alasan yang sangat kuat untuk mencapai apa yang diinginkannya dengan
mengerjakan pekerjaannya yang sekarang. Berbeda dengan motivasi dalam pengertian
yang berkembang di masyarakat yang seringkali disamakan dengan semangat, seperti

contoh dalam percakapan "saya ingin anak saya memiliki motivasi yang tinggi“.

Statemen ini bisa diartikan orang tua tersebut menginginkan anaknya memiliki
semangat belajar yang tinggi. Maka, perlu dipahami bahwa ada perbedaan penggunaan
istilah motivasi di masyarakat. Ada yang mengartikan motivasi sebagai sebuah alasan,
dan ada juga yang mengartikan motivasi sama dengan semangat. Saya sendiri lebih
suka menggunakan istilah "artikel motivasi” dari pada "artikel pengembangan diri" pada

blog ini.
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Saya akan jelaskan melalui sebuah ilustrasi. Suatu hari sepulang dari sekolah
atau tempat kerja, Anda merasa sangal capek karena berbagai macam kegiatan yang
telah Anda lalui sangat menguras tenaga dan pikiran Anda sehingga Anda ingin segera
pulang dan istirahat. Namun setibanya di rumah, ternyata ibu sedang membual kue dan
dia menyuruh Anda untuk mengantarkan kue tersebut ke rumah salah satu tetangga Anda
saat itu juga. Kebetulan cuaca di luar sedang mendung dan hampir turun hujan.
Bagaimana respon Anda? Apakah Anda menolak? menunda? mengeluh? Atau
mengerjakanya tetapi dengan perasaan sangat terpaksa? Ok, anggap saja itu hal wajar.
Tapi bagaimana kalau cerita diatas diubah sedikit. Ternyata rumah tetangga Anda

tersebut adalah rumah artis idola Andal atau rumah seseorang yang sedang Anda taksir!
Hmmm. . Asiiik. .

Satu contoh lagi yang berbeda namun kali ini dari dunia nyata. Beberapa waktu
yang lalu saya melihat acara di TV yang menampilkan profil beberapa orang Indonesia
yang bisa menghasilkan ratusan juta dalam setahun hanya dengan bermain game! Saya
pribadi kenal dengan banyak orang yang senang bermain game (bahkan sangat freak!)
dan tak satupun ada yang menghasilkan uang.

Yal Mengerjakan hal yang sama dengan alasan yang berbeda akan
mendapatkan nasil yang berbeda pula. Contoh orang yang saya lihat profilnya di TV
adalah orang-orang yang mempunyai motivasi untuk mencari uang dalam dunia game,
sedangkan leman-teman saya motivasinya dalarn bermain game adalah mencari hiburan.

ltulah intinya motivasi. Alasan yang tenat!

Motivasi apakah yang membuat Anda menjalankan bisnis online? Alasan
tersebutlah yang akan menentukan passion Anda terhadap bisnis online. Apakah hanya
sekedar belajar? sekedar mencoba-coba? mengisi waktu luang? mencari uang
lambahan? atau benar-benar ingin mencari kekayaan dari bisnis online? Anak SD yang
selalu mendapatkan peringkat pertama di kelas pun belum tentu mempunyai motivasi
yang sama dengan anak SD yang berperingkat pertama lainnya. Mungkin motivasinya
bisa karena tuntutan orang tua, menginginkan hadiah, mencari kepuasan, ingin diouiji,
takut akan masa depan apabila bodoh atau memang murni sekedar memberikan yang

terbaik untuk menggapai cita-citanya.

Sembari belajar dan mengenal bisnis online, artikel tentang pengembangan diri
kedepannya akan lebih banyak diposting untuk membangkitkan passion, pikiran positif,
menambah pengetahuan, memberikan semangat dan membantu seliap pebisnis online

menemukan motivasinya sendiri dengan tepalt.

Sumber hitp://qubuk-bisnis.blogspot.com/2013/01/artikel-motivasi-bisnis-online himlI?m=1
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25 Pemimpinan dalam Masyarakat

Kepemimpinan merupakan hasil dari sualu kegialan dimasyarakal pasli
melibatkan banyak pihak yang memiliki berbagai kepentingan yang berbeda, seperli para
investor selaku pemrakarsa, bank selaku pemberi kredit, dan pemerintah yang
memberikan fasilitas tala peraturan hukum dan perundang-undangan. Investor
berkepentingan untuk mengetahui tingkat keuntungan dari investasi, bank berkepentingan
untuk mengetahui  tingkat keamanan kredit yang diberikan dan kelancaran
pengembaliannya, pemerintah lebih menitik-beratkan manfaat dari investasi tersebut

secara makro baik bagi perekonomian, pemerataan kesempatan kerja, dan lain-lain.

Mengingat bahwa kondisi yang akan datang dipenuhi dengan ketidakpastian,
maka diperlukan pertimbangan-pertimbangan tertentu di dalam memulai suatu bisnis,
dimana dasar dari pertimbangan-pertimbangan tersebut dapat diperoleh melalui suatu
studi terhadap berbagai aspek mengenai kelayakan suatu bisnis yang akan dijalankan,
sehingga hasil daripada studi tersebut digunakan untuk memutuskan apakah sebaiknya
proyek atau bisnis layak dikerjakan atau ditunda atau bahkan dibatalkan. Hal tersebut
diatas adalah menunjukan bahwa dalam studi kelayakan bisnis akan melibatkan banyak
tim dari berbagai ahli yang sesuai dengan bidang atau aspek masing-masing seperti

ekonom, hukum, psikolog, akuntan, perekayasa teknologi dan lain sebagainya.

Jadi pengertian studi kelayakan bisnis adalah penelitan yang menyangkut
berbagai aspek baik itu dari aspek hukum, sosial ekonomi dan budaya, aspek pasar dan
pemasaran, aspek teknis dan teknologi sampai dengan aspek manajemen dan
keuangannya, dimana itu semua digunakan untuk dasar penelitian studi kelayakan dan
hasilnya digunakan untuk mengambil keputusan apakah suatu proyek atau bisnis dapat

dikerjakan atau ditunda dan bahkan tidak dijalankan.

Studi kelayakan biasanya digolongkan menjadi dua bagian yang
berdasarkan pada orientasi yang diharapkan oleh suatu perusahaan yaitu 1)
berdasarkan orientasi laba, yang dimaksud adalah studi yang menitik-beratkan pada
keuntungan yang secara ekonomis, dan 2) orientasi tidak pada laba {social), yang
dimaksud adalah studi yang menitik-beratkan suatu proyek tersebut bisa dijalankan dan

dilaksanakan tanpa memikirkan nilai atau keuntungan ekonomis.

Aspek-aspek dalam Studi Kelayakan Bisnis Berikut ini aspek-aspek yang harus
diteliti dalam suatu Studi Kelayakan Bisnis, yaitu:

1. Aspek hukum

Menyangkut semua legalitas rencana bisnis yang akan kita laksanakan yang

meliputi ketentuan hukum yang berlaku diantaranya :
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Izin lokasi o Akle pendirian Perusahaan dari nolaris setempat PT/CV atau
berbentuk badan hukum lainnya.

* NPWP (Nomor Pokok Waijib Pajak)
* Surat tanda daftar perusahaan

* Surat izin tempat usaha dari pemda setempat
» Surat tanda rekanan dari pemda setempat

* SIUP setempat

Aspek sosial ekonomi dan budaya

Menyangkut dampak yang diberikan kepada masyarakat sekitar karena adanya
suatu kegiatan usaha tersebut, diantaranya:

Dari sisi budaya, apa dampak keberadaan bisnis kita terhadap kehidupan
masyarakat, kebiasaan adat setempat, dan lain-lain.

* Dari sudut ekonomi, seperti seberapa besar tingkat pendapatan per kapita
penduduk, apakah proyck dapat mengubah atau justru mengurangi income per
capita penduduk setempat, pendapatan nasional atau upah rata-rata tenaga
kerja setempat atau UMR.

* Dan dari segi sosial, apakah dengan adanya bisnis kita, menjadi semakin ramai,
lalu lintas semakin lancar, adanya jalur komunikasi, penerangan listrik dan
'ainnya, pendidikan masyarakat setempat dan untuk mendapatkan itu semua
adaiah dengan wawancara, kuesioner, dokumen, dan lain-lain. Untuk melihat
apakah suatu proyek layak atau tidak dilakukan dengan membandingkan
keinginan investor atau pihak yang terkait dengan sumber data yang terkumpul.

3. Aspek pasar dan pemasaran

Menyangkut apakah ada peluang pasar untuk produk yang akan dihasilkan oleh
kegiatan usaha kita, dengan melihat hal-hal berikut

* Potensi pasar

* Jumlah konsumen potensial, konsumen yang mempunyai keinginan atau
hasrat untuk membeli.

* Tentang perkembangan/pertumbuhan penduduk
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Daya beli, kemampuan konsumen dalam rangka membeli barang mencakup

lenlang  perilaku, kebiasaan, preferensi  konsumen, kecenderungan
permintaan masa lalu, dll.

Pemasaran, menyangkul tentang staralegi yang digunakan untuk meraih
sebagian pasar polensial atau pelung pasar atau seberapa besar pengaruh

slrategi tersebut dalam meraih besarnya market share.

4. Aspek teknis dan teknologi

Menyangkut pemilihan lokasi, alat-alat, yang sesuai dengan hasil yang

diinginkan, lay out, dan pemilihan teknologi yang sesuai.
5. Aspek manajemen
Menyangkut pembangunan dan operasional.

6. Aspek keuangan

Menyangkut sumber dana yang akan diperoleh dan proyeksi pengembaliannya
dengan tingkat biaya modal dan sumber dana yang bersangkutan.

Tahapan dalam etika bisnis

1. Penemuan Ide

Agar dapat menghasikan ide proyek yang dapat menghasilak produk laku
untuk dijual dan menguntungkar diperlukan penelitian yang terorganisasi
dengan baik serta dukungan sumber daya yang imemadai. Jika ide proyek lebih
dari satu, dipilih dengan memperhatikan:

* ide proyek sesuai dengan kata hatinya

* pengambil keputusan mampu melibatkan diri dalam hal-hal yang sifatnya

teknis
» keyakinan akan kemampuan proyek menghasilkan laba.,
2. Tahap Penelitian

Setelah ide proyek terpilih, dilakukan penelitian yang lebih mendalam dengan

metode ilmiah:

» mengumpulkan data

* mengolah data
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* menganalisis dan menginterpretasikan hasil pengolahan data

* menyimpulkan hasil
*  membual laporan hasil

3. Tahap Evaluasi.

Evaluasi yaitu membandingkan sesuaty dengan satu atau lebih standar atau
kriteria yang bersifat kug ntitatif atau kualitatif. Ada 3 macam evaluasi:

mengevaluasi usaha Proyek yang akan didirikan

mengevaluasi proyek ya ng akan dibangun

* Mmengevaluasi bisnis ya Ng sudah dioperasionalkan secara rutin

Dalam evaluasi bisnis yang akan dibandingkan adalah seluruh ongkos yang
akan ditimbulkan oleh usulan bisnis serta

manfaat atau benefit yang akan
diperkirakan akan diperoleh,

4. Tahap Pengurutan Usulan yang Layak

Jika terdapat lebih dari satu usulan rencana bisnis yang dianggap layak, perlu

dilakukan pemilihan rencana bisnis yang mempunyai skor tertinggi jika

dibanding usulan lain berdasar kriteria penilaian yang telah ditentukan.

9. Tahap Rencana Pelaksanaan

Setelah rencana bisnis dipilih perlu dibuat rencana kerja pelaksanaan
pembangunan proyek. Mulai dari penentuan jenis pekerjaan, jumlah dan
kualifikasi tenaga perencana, ketersediaan dana dan sumber daya lain serta
kesiapan manajemen.

6. Tahap Pelaksanaan

Dalam reazlisasi pembangunan proyek diperlukan manajemen proyek. Setelah
proyek selesai dikerjakan tahap selanjutnya adalah melaksanakan operasional
bisnis secara rutin. Agar selalu bekerja secaa efektif dan efisien dalam rangka
meningkatkan laba perusahaan, dalam operasional perlu kajian-kajian untuk

mengevaluasi bisnis dari fungsi keuangan, pemasaran, produksi dan cperasi.

Hasil studi kelayakan bisnis berupa dokumentasi lengkap dalam bentuk tertulis
yang diperlihatkan bagaimana rencana bisnis memiliki nilai-nilai positif bagi aspek-aspek

yang ditelitj, sehingga akan dinyatakan sebagai proyek bisnis vang layak.
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Etika dalam Bisnis. Aspek moral dan etika dalam bisnis, khususnya dalam bisnis
online menjadi hal yang penting. Perilaku etis mengacu pada norma-norma atau standar-
standar moral pribadi dalam hubungannya dengan orang lain agar dapat terjamin tidak
seorangpun yang akan dirugikan.

. Etika peneliti pada responden

Dalam pengumpulan data dari para respanden, perlu diingat hak atas kebebasan

pribadi sehingga responden tidak akan dirugikan baik secara fisik maupun mental.
. Etika peneliti pada klien

Dalam suatu studi kelayakan bisnis pertimbangan-pertimabangan etis terhadap
klien perlu diperhatikan. Karena klien mempunyai hak atas penelitian yang dilakukan

secara etis.
. Etika peneliti pada asisten

Peneliti biasanya asisten peneliti, tidak etis jika menugaskan seorang asisten

melakukan suatu wawancara yang bisa membahayakan.

. Etika khien

Sering terjadi peneliti kelayakan bisnis dirninta oleh kliennya untuk mengubah
data, mengariikan data dari segi yang menguntungkan atau menghilangkan bagian-
bagian dari hasil analisis yang dianggap merugikan, kalau peneliti menuruti keinginan

tersebut bisa jadi profesi peneliti akan hancur.
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BAB Ill KEGIATAN PENGABDIAN PADA MASYARAKAT

2.1 Implikasi Peningkatan Kegiatan PPM

oL

Dalam Siswa/siswi mengerti, memahami dan dapat menerapkan bisnis

online memiliki jiwa kreatif dan inovasi, membuat perencanaan keuangan bisnis,

mampu membuat stidi kelayakan bisnis yang baik dan benar serta memiliki
motivasi untuk berbisnis/wirausaha dengan metode peningkatan kegiatan PPM

yang digunakan adalah :

1

Memberikan bekal ilmu Pengelahuan dasar-dasar kepemimpinan.
Memberikan bekal ilmu untuk etika bisnis yang benar.

Memberikan contoh kehidupan berbudaya dalam organisasi yang benar.
Memberikan motivasi bisnis online.

Memberikan contoh cara hasil kepemimpinan di masyarakat yang sukses.

2.2 Kegiatan pengabdian pada masyarakat (PPM)

Dilaksanakan di SMK negeri 44 Jakarla Pusat pada hari Senin tanggal 7 Januari

2019.
_ Identifikasi persoalan
Eksistensi SMKN 44 dan perumusan Kesepakatan Aspek
Jakarta Pusat masalah permasalahan utama

-~

hd
U / 1. Pengetahuan dasar dalam menjalankan

Observasi Awal bisnis online.

2. Peranan inovasi dan kreativitas dalam

pengembangan bisnis dimasyarakat.
3. Memberikan contoh etika bisnis yang
benar
4. Motivasi bisnis online
5. Kehidupan bermasyarakat yang benar

zkat potensi SDM

kelanjutan

Evaluasi dan 'L
] Modal yang di tawarkan J

pemantauan

Aplikasi pada mitra
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BAB IV KRONOLOGIS KEGIATAN PENGABDIAN PADA MASYARAKAT (PPM)

4.1 Analisis Swot Kegiatan PPM

Untuk menggambarkan kronologis dan situasi yang lebih skematis, maka

akan disajikan analisis kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman, sebagai berikut:

N | Analisis kekuatan | Analisis Analisis peluang Analisis
kelemahan ancaman

1 | Potensi Siswal/siswi Penyuluhan  dan | Mudah
SDM/Sisws/siswi belum  memiliki | pelatihan ini dapat | terjerumus
yang sangat | iimu pengetahuan | memotivasi pergaulan
berlian dan | baik tecri maupun | siswalsiswi  untuk | bebas
pertumbuhan/perke | praktek tentan | mempraktekkan dilingkungan
mbanga yang | bisnis online bisnis online dan | informal, formal
sangai memandai. menambah  skill, | dan non formal

serta berkopetensi | akibat

dan memiliki jiwa | pemakaian

kewirausahaan. internet/HP.
2 | Potensi lokasi | Tempat  tinggal | Pewerwujudan Fengangguran,
sebagai yang kurang | kebersamaan dan | konflik ~ rumah
penyuluhan dan | memenuhi syarat | memotivasi tangga, dan

pembinaan  yang | untuk hidup sehat | siswa/siswi untuk | krisis ekonomi

sangal strategis dan  pergaulan | berkativitas bisnis | orang tua, anak
bebas. online. menjadi gagal.

3 ! Tingkat Pendidikan | Banyaknya Siswa/siswa Konflik sosial
siswa/siswi  yang | pesaing  bisnis | banyak waktu yang | dan
dapat menjadikan | online yang | bisa digunakan | kesenjangan
motivasi untuk | menyebabkan untuk bisnis online | sosial di dunia
belajar bisnis | kegagalan baik saat masih | bisnis online
online. wirausaha/bisnis. | dilingkungan sangat

sekolah maupun di | mempengaruhi
luar sekolah. sukses atau

gagal dalam

berbisnis online.
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4.2 Rencana Kegiatan
Rencana kegiatan difokuskan pada 5 aspek ultama yaitu (1) Dasar-dasar
kepemimipnan dalam menjalankan bisnis online, (2) peranan inovasi dan kreativitas dalam
pengembangan budaya organisasi, (3) Perilaku tentang etika bisnis (4) motivasi belajr

bisnis online , dan (5) Kepemimpinan di dalam masyarakat..

4.3 Partisifasi mitra Siswa/siswi SMK negeri 44 Jakarta Pusat
Partisipasi mitra adalah keterlibatan para pelaku atau unsur-unsur yang terkait
dalam sarangkaian kegiatan pengabdian pada masyarakat yang dilakukan secara
bersama-sama untuk menjalankan program pengabdian pada masyarakat (abdimas) yang
akan di sampaikan oleh para pembicara tim dosen dari Fakultas Ekonomi dan Bisnia UPI

YAl yang meliputi:

a. Memberikan penyuluhan dan pelatihan pengetahuan dasar dalam menjalankan bisnis

online (Penggunaan internet)
b. Memberikan penyuluhan peranan inovasi dan kreativitas dalam pengembangan bisnis

online.
c. Memberikan penyuluhan dan pelatihan menyusun perencanaan keuangan bisnis online.

d. Memberikan penyuluhan motivasi bisnis online.
e. Memberikan penyuluhan dan pelatihan studi kelayakan bisnis.
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BABV TARGET LUARAN

Sotelah siswa/siswi mengikuti penyuluhan dan pelatihan yang dilaksanakan

oleh b dosen dan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Univarsitas Persada Indonasia YAL,
target luarannya sebagai berikul

rJ

Siswalsiswi mengerli dan memahami serta dapal mempraklekkan dan mampu
memimpin bisms dengan bak dan benar..

Siswa/siswi mengerli dan memahami serla dapat mempraktekkan dan mampu

membual inovasi dan krealivitas dalam etika bisnis online benar sesuai dengan norma
yang berlaku,

Siswalsiswi mengerti dan mernahami serta dapal mempraklekkan budaya organisasi
dengan baik dalam dunia bisnis.

. Siswal/siswi mengerti dan memahami serta dapat termotivasi untuk menjalankan bisnis

online melalui penggunaan internet.

. Siswal/siswi mengerti dan memahami serla dapat mempraktekkan dan mampu menjadi

pemimipin di dalam masyarakat.
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BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dalam rangka penyuluhan dan pelatihan yang di laksanakan selama 1 hari
tanggal 24 Januari 2019, para peserta adalah siswa/siswi SMK negeri 44 Jakarta
pusat, peserta sangat antusias (banyaknya para peserta yang bertanya dan
mempraktekkan kepemimpinan yang benar dan ber etika yang disampaiakn oleh
para tim dosen abdimas) dalam mengikuti penyuluhan yang sangat memberikan
nilai tambah sebagai wawasan dan bekal untuk bisa termotivasi menjalankan
praktek bisnis online, inovasi dan kreativitas dalam pengembangan produk dan jasa
yang akan di pilih untuk berbisnis, serta dapat berperilaku yang berbudaya dalam
bisnis/usaha sehinga bisa menentukan kapan dan apa yang akan diprakiekkan
setelah memahami, mengerti tentang kepemimpinan di masyarakat dalam bisnis

yang akan dijalankan.

6.2 Saran

Saran dari hasil pengabdian pada masyarakat (PPM) in1 dapat
memperhatikan hasil dari semua peserta penyuluhan dan pelatihan dari para
pembicara dapat di pahami, di mengerti dan ada minat dari para peserta untuk di
lanjutkan masa yang akan datang dan bagi peserta yang ikut penyuluhan dan
pelatihan agar dapat di pelajari terus, berlatih terus agar cepat memiliki kemampuan
dalam mempraktekkan dan menjalankan bisnis online melalui penggunaan internet,
berinovasi dan kreativitas dalam pengembangan produk dan jasa, mampu menyususn
perencanaan keuangan bisnis, dan termotivasi untuk menjalankan bisnis online melalui

penggunaan internet, setelah praktek membuat studi kelayakan bisnis online melalui

penggunaar internet.
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Terbilang : Satu juta lima ratus lima puluh ribu Rupiah

BIAYA KEGIATAN PENGABDIAN PADA MASYARAKAT
DISMK NEGERI 44 JAKARTA

Keterangan
Administeasi Proposal dan penjpihidan

Ronsumsi A0 orang x @Rp. 10 000,
Al Minum Aqua 2 dus @Rp. 17.000,-
Spanduk 1 (dua) buah

Photo copy

Pembclian Cindera mata (Plakat)

Biaya pembuatan laporan (5 X RpS0 000)

Jumlah
fp 200 000,

ftp 400 000, -
Rp 34 000,

Rp 150.000,-

Rp 250 000,-

Rp 250.000,-

Rp 300.000,-

Rp1.550.000,-
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