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S U R A T  T U G A S 

No. 678/D/FEB UPI YAI/VII/2023 

 

Dekan Fakultas Ekonomi & Bisnis Universitas Persada Indonesia Y.A.I, dengan ini memberikan 

tugas kepada : 

Prof. Dr. Ir. Nandan Limakrisna, MM 

 Dosen Tetap- FEB UPI Y.A.I  

 

Sebagai Narasumber pada kegiatan “Seminar Manajemen Pengaruh Persepsi Harga dan E- 

Service Quality Terhadap Kepuasan Pelanggan Serta Dampaknya pada Loyalitas Pelanggan 

Dalam Memggunakan Jasa Gojek di Provinsi DKI Jakarta” yang diselenggarakan oleh 

Universitas Pakuan, pada tanggal 3 Agustus 2023. 

 

Di harapkan dapat memberikan laporannya kepada kami, paling lambat 1 (satu) minggu setelah 

kegiatan tersebut. 

 

Demikian surat tugas ini dibuat untuk dapat dilaksanakan sebagaimana mestinya. 

 

Jakarta, 27 Juli 2023 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis UPI Y.A.I 

 

 

 

Dr. Marhalinda, SE, MM  

Dekan 

 

Tembusan Yth. 

Arsip
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